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1 INTRODUCAO
1.1. Apresentagio

O Tribunal de Contas da Unido vem realizando, sistematicamente, levantamentos para
conhecer melhor a situagio da governanga no setor pablico federal e estimular a adotagdo boas
praticas de governanga. Considerando que grande parte dos servigos publicos sdo prestados a
sociedade por meio do repasse de recursos foderais aos estados ¢ municipios, o TCU ¢ outros 28
tribunais de contas brasileiros decidiram, por meio de acordo de cooperacdo, realizar, em
2014/2015, levantamento para obter e sistematizar informagdes sobre a situacdo da governancga
publica e da governanga ¢ gestio das aquisi¢oes em ambito nacional, de modo a identificar
pontos vulnerdveis que possam merecer maior atengdo para aperfeigoamento ¢ a incentivar

melhorias na administragdo pablica em todo o pais.

Este relatorio estd fundamentado nas respostas dos dirigentes maximos das
organizagdes participantes, coletadas por meio de questionario de autoavaliagdo sobre governanga
publica e sobre governanga € gestdo das aquisigoes. Apresentam-se aqui as respostas fornecidas por
essa organizagdo, comparadas aos resultados consolidados por esfera de atuacdo (municipal,
estadual ¢ federal), por segmento € por grupo de organizagOcs assemelhadas, além do resultado
geral da avaliagdo. O objetivo deste relatorio & auxiliar essa organiza¢dao na avaliacio de sua
governanga em relagdo s boas praticas sugeridas no instrumento de autoavaliagdo € em
comparagido as demais organizagdes que participaram do levantamento. Dessa forma, este
documento pode ser utilizado como subsidio na defini¢do de objetivos € na estruturagdo de agdes de
melhoria em governanga publica ¢ governanga ¢ gestdo das aquisigoes.

Para melhor compreensdo das informagdes, recomenda-se a leitura dos relatorios dos
acordios dos levantamentos de governanga plblica e governanga ¢ gestio das aquisigoes, dos
relatorios e dos votos que 0s fundamentaram, bem como das informagdes complementares aos
relatérios individuais, todos disponiveis no sitio eletronico www.tcu.gov.br/perfilgov, icone
«“Resultados”. Recomenda-s¢ também que, em atendimento ao principio da transparéncia, cssa
organizagdo avalie a conveniéncia de divulgar publicamente as informacdes contidas neste
relatorio.

1.2. Resumo dos resultados da auteavaliacio da organizagio

~ Organizagdo: Camara Municipal de Domingos Martins

Mecanismos Capacidade | Estagio

Lideranga Inicial

Estratégia 22% Inicial

Controle 8% Inicial

indice geral de governanga simplificado (iG 15% Inicial
T Nieldeagiegacio iGGs médio | Desvio padréo.

b Camara Municipal (N=2917) 44,4% 0,248

B Casa Legislativa (N=2931) 44,4% 0,248

il MUNICIPAL (N=6497) 42,8% 0,238

Todos os respondentes (N=7770) 43,9% 0,236

Quadro 1. Capacidade da organizagdo em Governanga Publica (simplificado)
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Camara Municipal de Domingos Martins

Macrodimensdes | Capacidade  Estagio

ernnga das aquisi¢cdes 16% Inicial
Gestdo das aquisigdes (iGestAq) 52% Intermediario
indice de governanga e gestdo das aquisigdes

Simol 35% Inicial

 iGovGestAgSimpl
i médio 5

simplificado (IGovGestAg

Nivel de agregacao Desvio padrao

, Tipo:

Camara Municipal (N=2917) 47,0% 0,239
Segmento:
Casa Legislativa (N=2929) 47,0% 0,239
Esfera:
MUNICIPAL (N=6497) 46,0% 0,224
Todos os respondentes (N=7390) 46,5% 0,222

Quadro 2. Capacidade da organizagio em Governanga e Gestio das Aquisi¢des

O Quadro 1 e o Quadro 2 apresentam os indices de capacidade dessa organizagéo, de
acordo com o modelo de autoavaliagdo. A apresentagdo mais detalhada dos resultados pode ser
consultada nas se¢des 4 e 5 deste relatorio.

1.3. Visio geral sobre governanga piblica

A origem do termo governanga corporativa remonta a necessidade de superacao do
chamado “conflito de agéncia”, o qual surge das divergéncias de interesses entre os proprietarios de
uma empresa ¢ os agentes delegados para administra-la. As boas praticas de governanga atuam para
reduzir esse conflito e, consequentemente, melhorar o desempenho da organizagdo e proporcionar
seguranga para os proprietarios.

Apesar de o tema ter sido desenvolvido, inicialmente, com foco nas empresas privadas,
ao longo dos anos, crises no setor publico propiciaram a realizagdo de estudos para tornar o assunto
mais abrangente e aplicdvel as organiza¢des governamentais. Em 2001, a Federacdo Internacional
de Contadores (IFAC) publicou o trabalho “Governanga no Setor Publico” (Governance in the
Public Sector: A Governing Body Perspective, 2001), no qual redefiniu os principios da boa
governanga, para aplicabilidade nas organizagdes publicas. Sdo eles (transcrito do item 14 do
relatorio do Acordao 3.023/2013-Plenario):

a) Transparéncia: necessidade de os altos dirigentes das organizagdes publicas exporem toda

informagdo relevante aos interessados ¢ se colocarem & disposi¢do para esclarecimentos, de

forma que os interessados confiem nos processos de tomada de decisdo, na gestao e nos agentes
publicos.

b) Integridade: necessidade de os altos dirigentes serem honestos e objetivos, adotando

voluntariamente altos padrdes de comportamento que conduzam o0s interessados ao

reconhecimento de que seu comportamento é probo e apropriado. O cumprimento deste
principio depende da efetividade do modelo de controle e do profissionalismo dos agentes
publicos.

¢) Prestacio de contas: necessidade de que os altos dirigentes assumam integralmente a

responsabilidade por decisdes e agdes de sua algada e prestem contas por elas, inclusive pelos

resultados alcancados. Para que esse principio seja cumprido, ¢ essencial haver uma clara
definicdo de papéis ¢ responsabilidades dos agentes publicos.

Em 2013, a IFAC, em conjunto com o CIPFA (The Chartered Institute of Public
Finance And Accountancy), publicou o framework “Boa Governanga no Setor Publico” (Good
Governance in the Public Sector: Consultation Draft for an International Framework), no qual
definiu governanga como as estruturas postas em pratica para garantir que os resultados pretendidos
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pelas partes interessadas sejam definidos e alcangados (IFAC, 2013). Em julho de 2014, a IFAC
complementou esse trabalho.

Nos termos da [FAC, a fungdo fundamental da boa governanga no setor publico ¢é
garantir que as suas organizagdes alcancem os resultados pretendidos, agindo sempre em prol do
interesse da sociedade. No estudo, sdo reafirmados os seguintes principios-chave da boa governanga
(tradugdo nossa):

a) Garantir comportamento integro, com forte compromisso com os valores éticos e respeito as

leis;

b) Garantir a transparéncia ¢ engajamento das partes interessadas;

¢) Definir resultados econdmicos, sociais e ambicntais sustentaveis;

d) Determinar as intervengdes necessarias para otimizar a realizagdo dos resultados
pretendidos;

e) Desenvolver a capacidade da entidade, incluindo a capacidade de sua lideranga ¢ de cada
individuo;

f) Gerenciar riscos e desempenho, por meio de controle interno robusto e forte gestdo
financeira publica;

g) Implementar boas praticas em matéria de transparéncia, comunicagdo e auditoria, a fim de
que a prestagdo de contas seja eficaz.

No Brasil, diversas leis e decretos foram publicados de modo a institucionalizar direta
ou indiretamente estruturas de governanga. A Constitui¢cdo Federal de 1988 estabelece, no caput do
art. 1°, que “a Republica Federativa do Brasil [...] constitui-se em Estado Democratico de Direito”.
Em termos de governanga, isso significa dizer que o cidaddo tem poder para escolher seus
representantes e que o poder ndo estd concentrado no governo, mas emana do povo. (Referencial
Basico de Governanga Aplicavel a Orgdos e Entidades da Administragéo Piiblica, 2014, p.16).

Além do que foi definido na Constituicdo de 1988, outros instrumentos surgiram para
fortalecer a governanga publica, entre eles: (a) o Codigo de Etica Profissional do Servidor Publico
Civil do Poder Executivo Federal (Decreto 1.171/1994) ¢ a Lei de Responsabilidade Fiscal (Lei
Complementar 101/2000), que tém por objeto aspectos éticos e morais ¢ o comportamento da
lideranca; (b) o Programa Nacional de Gestdo Publica ¢ Desburocratizagdo (GesPublica), instituido
em 2005 e revisado em 2009 e em 2013, cujos treze fundamentos norteiam-se pelos principios
constitucionais da administragdo publica ¢ pelos fundamentos da exceléncia gerencial
contemporéinea; (c) a Lei 12.813/2013, que dispde sobre o conflito de interesses no exercicio de
cargo ou emprego do Poder Executivo Federal; e (d) os instrumentos de transparéncia, como a Lei
de Acesso a Informacgdo (Lei 12.527/2011), que asscguram o dircito fundamental de acesso a
informacdo e facilitam o monitoramento e¢ o controle de atos administrativos ¢ da conduta de
agentes publicos (Referencial Basico de Governanga Aplicavel a Orgdos ¢ Entidades da
Administragdao Publica, 2014, p.17).

O TCU, a fim de contribuir para o aperfeicoamento da Administragdo Publica
Brasileira, elaborou o documento intitulado “Referencial Basico de Governanga Aplicavel a Orgéaos
¢ Entidades da Administragdo Publica” (RBG). A publicag@o de 2013 foi atualizada em 2014.

Segundo esse documento, “Governanga no setor publico compreende essencialmente os
mecanismos de lideranca, estratégia e controle postos em prdtica para avaliar, direcionar e
monitorar a atuagao da gestdo, com vistas a condugdo de politicas publicas e a prestagdo de servigos
de interesse da sociedade”.

Ante o exposto, a importincia da ado¢do das boas préticas de governanga pUblica esta
em guiar a atuagdo da gestdo das organizagdes governamentais, possibilitando assim o alinhamento
dos objetivos organizacionais ao interesse da populagdo, a otimizagdo na producdo de resultados, a
melhoria na eficiéncia da aplicagdo dos recursos publicos e, consequentemente, a oferta de mais e
melhores servigos publicos a sociedade.
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1.4. Visdo geral sobre governanga e gestiio das aquisicdes no setor pablico

O termo aquisi¢des, na abordagem deste trabalho, se refere a compra de bens, a

contratagdo de obras ou servigos, ou csses em conjunto, com ou sem licitagdo, com ou sem a
formalizagdo de contrato.

Para esclarecer o tema, transcrevemos excerto do relatério do levantamento de
governanga e gestdo das aquisigdes em organizagdes federais, realizado pelo TCU em 2013 (TC
025.068/2013-0, ainda nao apreciado, pe¢a 57):

16. A necessidade de se aperfeigoar continuamente os sistemas de governanga e de gestdo das

aquisi¢bes no setor publico decorre da sua forte relagio com a geragdo de resultados para a

sociedade e da elevada materialidade dos gastos associados.

(.-)

18. Quanto a materialidade envolvida, a governanga e gestdo das aquisi¢des impacta o montante

das despesas licitaveis das organizacdes.

(=)

20.A governanga das organizagdes aplicada ao setor publico ¢ um tema em pauta, e 0 TCU estd

empreendendo esforgos para estruturar conhecimento sobre o assunto, a fim de contribuir para o

aperfeicoamento da Administragdo Publica Federal, como evidéncia a publica¢io do final de

2013, intitulada “Referencial Bédsico de Governanga Aplicavel a Orgdos e Entidades da

Administragdo Publica”.

21.Segundo esse documento, “Governanga no setor publico compreende essencialmente os

mecanismos de lideranga, estratégia e controle postos em pratica para avaliar, direcionar e

monitorar a atuagdo da gestdo, com vistas & condugdo de politicas piblicas e a prestagdo de

servicos de interesse da sociedade”,

22.Embora “governanga das aquisi¢des’” seja um conceito em construgdo, com base no exposto

acima ¢ em outras referéncias utilizadas no presente trabalho, esta Unidade Técnica elaborou a

seguinte definicdo, a qual sera utilizada no presente relatorio: governanca das aquisicdes

compreende essencialmente o conjunto de mecanismos de lideranca, estratéeia e controle postos
em prética para avaliar, direcionar e monitorar a atuac@o da gestdio das aquisi¢des, com objetivo
de que as aquisi¢des agreguem valor ao negécio da organizagdo, com riscos aceitdveis.

23.De forma mais detalhada, a governanga das aquisi¢oes tem por objetivo:

23.1; alinhar as politicas e as estratégias de gestdo das aquisigdes as prioridades do
negocio da organizagio em prol de resultados;

23.2. assegurar a utilizacdo eficiente de recursos;

23.3. otimizar a disponibilidade ¢ o desempenho dos objetos adquiridos;

234, mitigar riscos nas aquisi¢oes;

23.5. auxiliar a tomada de decis@o sobre aquisi¢des;

23.6. assegurar o cumprimento dos papeis e das responsabilidades, e a transparéncia dos

resultados na fung¢do aquisi¢o.

24.Com respeito a distingdio entre governanga e gestdo das aquisi¢des, cabe frisar: ndo sio
sinénimos, embora sejam complementares e interdependentes. Governanga refere-se a defini¢éo
do que deve ser executado (diregdo), e gestiio refere-se 4 forma como se executa. Por exemplo,
diversas organizagoes (e.g., IBGC, GAO e OCDE) preconizam que uma boa pratica de
governanga ¢ estabelecer politica (diretrizes) para a gestdo de riscos (inclusive das aquisigdes).
Entretanto, a implementac¢do dessa politica ndo ¢ fungdo da governanga, e sim da gestdo. Ja o
controle da gestdo é fungdo da governanga, ou seja, a gestdo deve ser monitorada quanto ao
cumprimento das diretrizes estabelecidas e quanto aos resultados obtidos.

25.Ressalte-se, por fim, que a responsabilidade pela gestdo dos recursos organizacionais pode
ser delegada, mas ndo a responsabilidade pela prestagdo de contas. Por isso, os atos de avaliar,
direcionar e monitorar a gestdo das aquisigdes sdo de responsabilidade primaria da alta
administragiio das organizagdes e ndo podem ser delegados. Obviamente, ndo se esta afirmando
que os membros da alta administracdo devam assumir a execugdo das atividades de gestdo das
aquisi¢des, mas sim que ¢ responsabilidade deles prover a estrutura e garantir uma boa
governancga das aquisigoes.
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26.Por alta administragdo entende-se aqueles que dirigem a organizag¢do em nivel estratégico,
como, por exemplo:

26.1. no caso dos ministérios, pode tratar-se do ministro de estado e de seus secretarios
diretamente subordinados;

26.2. nas autarquias e agéncias, os diretores-presidentes e os diretores (ou equivalentes);
26.3. nas universidades, os reitores e 0s pro-reitores;

26.4, nas empresas publicas ¢ sociedade de economia mista, seus presidentes e dirctores;
26.5. nos tribunais do poder judicidrio, o presidente do tribunal e os diretores-gerais (ou

equivalentes).

Com respeito a importancia para a produgdo de resultados, a governanca das aquisi¢des
tende a evitar ou mitigar deficiéncias na gestdo de uma organizagdo, como processo de
planejamento inadequado, recorréncia de projetos mal sucedidos e contrata¢des que ndo alcancam
seus objetivos, os quais se refletem em perda de qualidade ¢ de eficiéncia de servigos publicos
prestados a sociedade.

Como mencionado, o levantamento realizado em 2013 teve como escopo  as
organizagGes publicas da esfera federal (TC 025.068/2013-0), de forma que esse é o primeiro
trabalho dessa natureza envolvendo estados e municipios.

1.5. Método e limitacdes

O levantamento foi realizado pelo TCU, em coordenagio com o Instituto Rui Barbosa, a
Associagdo dos Membros dos Tribunais de Contas do Brasil (Atricon), e mais 28 tribunais de
contas de estados/municipios. Para ajustar os termos do levantamento, foi celebrado, em 4/8/2014,
um Acordo de Cooperagao Técnica entre os participes.

Os excertos dos referenciais de boas praticas em governanga pliblica e em governanga e
gestdo das aquisigdes que inspiraram os itens avaliados nos questionarios podem ser consultados no
enderego eletronico http://www.tcu.gov.br/perfilgov, icone “Pesquisa”.

A versdo final dos questionarios resultou de um amplo processo de revisio e validacdo,
envolvendo reunides com representantes de organizagdes federais para validagdo do questionario de
governanga publica, e a realizagdo de dois painéis de referéncia para validagdio de ambos os
questionarios.

Foi definido que haveria dois tipos de questionério: um simplificado, contendo menor
quantidade de itens de controle (perguntas), com aplicagdo em organizagdes com estrutura mais
simples (¢ que, em principio, necessitam de menos controle por estarem sujeitas a menor
quantidade de riscos relevantes); e um completo, contendo todos os itens de controle (perguntas) do
modelo, aplicdvel a organizagdes mais complexas (e que, em principio, necessitam, de mais
controle por estarem sujeitas a maior quantidade de riscos relevantes).

Com o objetivo de auxiliar os respondentes no correto preenchimento do questionario,
foram elaborados e publicados na pagina do levantamento na internet os seguintes materiais de
apoio: instrugdes de preenchimento, respostas para as duvidas mais frequentes (FAQ) e glossério.
Esses documentos de autoajuda, atualizados durante toda a execugdo do trabalho (inclusive durante
a coleta de dados), constituiu-se no suporte de 1° nivel aos respondentes.

Cada tribunal de contas participe designou uma equipe de servidores para esse trabalho.
Tais equipes ficaram responsaveis pelo suporte de segundo nivel, esclarecendo as davidas dos
jurisdicionados e acompanhando-os durante o periodo de aplicagdo do questionario. Os contatos das
equipes ficaram disponiveis no site www.tcu.gov.br/perfilgov. A equipe do TCU responsabilizou-se
pelo suporte de 3° nivel, esclarecendo davidas das equipes dos tribunais de contas, por meio do
enderego eletrénico perfilgov@tcu.gov.br; e também pelo suporte de segundo nivel, somente por e-
mail, aos municipios do estado de Sao Paulo, com exce¢do da capital.
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Todas as comunicagGes para as organizagdes selecionadas foram encaminhadas com
aviso de recebimento, dando ciéncia da realizagdo do levantamento, informando um codigo de

acesso individual ¢ o enderego eletronico onde se encontrava o questiondrio, assim como o prazo
para preenchimento.

O Tribunal de Contas do Estado de Goids, o Tribunal de Contas do Estado do Ceara, o
Tribunal de Contas do Distrito Federal e o Tribunal de Contas dos Municipios do Estado do Rio de
Janeiro elaboraram e encaminharam, diretamente, as comunicagdes aos scus jurisdicionados. As
comunicagdes e reiteragdo de comunica¢des enviadas aos jurisdicionados dos demais tribunais de
contas participes foram encaminhadas pelo TCU. Para isso, os presidentes desses tribunais
assinaram oficios, posteriormente publicados no sitio eletrénico do levantamento, pelos quais
autorizaram o TCU a enviar essas correspondéncias aos seus jurisdicionados.

Para obten¢do da lista de contatos e enderegos das prefeituras ¢ cAmaras de vereadores
para envio das comunicagdes, a equipe do TCU contou com o apoio do Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE) e do Instituto Legislativo Brasileiro (ILB), por meio do Programa
Interlegis. Os demais contatos foram disponibilizados pelas equipes dos tribunais de contas
participes.

Juntamente & solicitagdo de preenchimento, foi informando que o questionario deveria
ser respondido e enviado ao TCU somente na forma eletrénica, por meio do site
http://www.tcu.gov.br/perfilgov.

Ao fim da coleta de dados, foram utilizados os softwares do pacote Microsoft Office, R
¢ SPSS para realizar as analises e calcular as capacidades e os indices de governanga publica e de
governanga ¢ gestdo das aquisi¢des (iGG e iGovGestAq; apéndices 1 e II).

Apos a conclusdo do relatorio ¢ claboragdo das propostas de encaminhamento, foi
realizada uma reunido de encerramento do trabalho, em 26/3/2015, com a presenca de
representantes da Casa Civil da Presidéncia da Republica, da Cdmara dos Deputados, do Senado
Federal, do Conselho Nacional de Justica (CNJ), do Conselho Nacional do Ministério Publico
(CNMP) e do Instituto Rui Barbosa (IRB), onde foram apresentados os principais resultados e
discutidas as recomendagdes propostas. As solicitagdes dos presentes foram registradas na ata da
reunido e consideradas na elaborag@o das propostas.

1.6. Estrutura dos questionirios e modelos de autoavaliacio

A partir dos dois instrumentos de autoavaliagdo desenvolvidos, foram elaboradas trés
versoes do questiondrio online, conforme explicitado abaixo, cujas assertivas sdo chamadas de
“itens de controle™:

1. Questiondrio completo de Governanga Publica ¢ de Governanga e Gestio de
Aquisi¢des - composto por 138 itens de controle de governanga publica ¢ 95 itens de
controle de governanga e gestdo das aquisi¢des - foi aplicado as organizac¢des das
administragoes publicas estaduais, e também as municipais cujos municipios
possuem mais de 100.000 habitantes;

2. Questionario simplificado de Governanga Publica e de Governanca ¢ Gestdo de
Aquisigoes - composto por 62 dos 138 itens de controle de governanga publica, ¢ 61
dos 95 itens de controle de governanca e gestdo das aquisigdes - foi aplicado as
organizagdes das administragdes publicas municipais cujos municipios possuem
menos de 100.000 habitantes;

3. Questiondrio completo de Governanga Publica - composto pelos 138 itens de
controle de governanga publica — foi aplicado as organizag¢des da administracio
publica federal.
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A redagdo das assertivas dos instrumentos de autoavalia¢do pode ser consultada no sitio
eletronico www.tcu.gov.br/perfilgov, icone “Pesquisa”.

Os questionarios simplificados foram compostos por questdes retiradas dos
questiondrios completos. A escolha dos itens foi feita com base em critérios como simplicidade,
importancia e aplicabilidade em organizagdes de menor porte orgamentario e administrativo.

O questionario foi composto por questdes objetivas, tipo “tGnica escolha”, sinalizadas
com uma lista de alternativas mutuamente exclusivas que permitiam ao usudrio a escolha de apenas
um valor entre os sete possiveis: Atende em grande parte ou totalmente, Atende em parte, Atende
em menor parte, Decidiu adotd-lo, Ndo atende porque ha impossibilidade legal de adotd-lo, Nao
atende porque o custo-beneficio ¢ desfavoravel ou Nao atende e ndo deliberou a respeito.

As assertivas foram classificadas em duas categorias:

1. (*D) Definigdo de diretrizes/processos ou producdo de informagdes/documentos:
por exemplo, formulagdo de estratégia, fixagdo de diretrizes, elaboragdo de planos,
levantamento de informagdes;

2. (*E) Execu¢do de atividades: por exemplo, execugdo da estratégia e o
desenvolvimento de competéncias de membros da alta administragdo, elaboragdo de
relatorios.

Para a categoria (*D) - Definigdo de diretrizes/processos ou produgdo de
informagdes/documentos — foi orientada a seguinte interpretagdo seméntica para as possivels
respostas:

1. Atende em grande parte ou totalmente: quando os documentos/informagdes
produzidos foram revisados nos @ltimos 3 anos, ou menos, ¢ contemplem todos os
requisitos, fungdes e papeis citados no item de controle;

2. Atende em parte: quando os documentos/informagdes produzidos foram revisados
ha mais de 3 anos e ha menos de 6 anos, ¢ contemplem todos os requisitos, fungdes
¢ papeis citados no item de controle;

3. Atende em menor parte: quando os documentos/informagdes produzidos foram
revisados hd mais de 6 anos ou ndo contemplem todos os requisitos, fungdes e
papeis citados no item de controle;

4. Decidiu adota-lo: quando houve uma decisdo formal de adotar o item de controle,
podendo, ou nio, ter realizado agdes que visam a implantagdo do controle;

5. Nio atende porque hé impossibilidade legal de adota-lo: quando o item de controle
ndo ¢ praticado por haver impossibilidade legal de adotd-lo;

6. Nio atende porque o custo-beneficio ¢ desfavoravel: quando o item de controle ndo
é praticado, tendo em vista que o custo-beneficio ¢ desfavoravel; e

7. Nio atende e nfio deliberou a respeito: quando o item de controle ndo ¢ praticado ¢
ndo houve deliberagdo a respeito.

Para a categoria (*E) — Execugdo de atividades — foi orientada a seguinte interpretagao
semantica para as possiveis respostas:

1. Atende em grande parte ou totalmente: quando o item de controle tem sido
sistematicamente adotado/executado, nos Gltimos 2 anos, em mais de 85% dos casos
em que é possivel adota-lo;
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2. Atende em parte: quando o item de controle tem sido sistematicamente
adotado/executado, nos Gltimos 2 anos, em mais de 15% e menos de 85% dos casos
em que ¢ possivel adota-lo;

3. Atende em menor parte: quando o item de controle tem sido sistematicamente
adotado/exccutado, nos ultimos 2 anos, em menos de 15% dos casos em que €
possivel adota-lo;

4. Decidiu adotéd-lo: quando houve uma decisdo formal de adotar o item de controle,
podendo, ou néo, ter realizado ag¢des que visam a implantagdo do controle;

5. Naéo atende porque ha impossibilidade legal de adota-lo: quando o item de controle
ndo ¢ praticado por haver impossibilidade legal de adota-lo;

6. Nio atende porque o custo-beneficio ¢ desfavoravel: quando o item de controle ndo
¢ praticado, tendo em vista que o custo-beneficio é desfavorével; e

7. Nio atende ¢ ndo deliberou a respeito: quando o item de controle ndo ¢ praticado ¢
nao houve deliberagdo a respeito.

Também foi utilizado o recurso de inclusdo de “questdes condicionadas”, que s6 ficam
disponiveis aos respondentes em fungdo da resposta atribuida a uma questdo anterior. Assim, se 0
respondente assinalava uma das respostas “Atende em menor parte”, “Atende em parte”, ou
“Atende em grande parte ou totalmente”, indicando que ele implementa o item de controle em
algum nivel, eram apresentadas duas questdes adicionais:

1. Este item estd formalizado: quando existe documento formal que define o item de
controle e atribui responsabilidade e periodicidade de execugdo; ¢

2. Este item ¢ periodicamente avaliado em auditoria: quando o item de controle ¢
avaliado por procedimentos formais de auditoria interna ou externa com a finalidade
de verificar se o controle ¢ eficaz, ou seja, se ele trata adequadamente o risco para
cujo tratamento foi projetado.

As questdes condicionadas foram utilizadas com os seguintes objetivos:
1. Aferir o nivel de formalizagdo e de auditoria do item abordado;

2. Aumentar o espectro de respostas possiveis, o que facilitaria a adogdo da andlise
fatorial como método para o célculo dos indices de governanga e de governanca e
gestdo das aquisigoes.

A escala de resposta, juntamente com a interpretagdo semantica que deveria ser
utilizada em cada caso, pode ser também encontrada nas instrugdes de preenchimento
disponibilizadas aos respondentes.

Modelo de autoavaliagio em Governanca Publica

Conforme citado anteriormente, o questiondrio de governanga publica foi construido
com base no RBG. A Figura 1 sintetiza o modelo do Referencial proposto pelo TCU. Existem trés
mecanismos de governanca — lideranga, estratégia ¢ controle — que sdo divididos em componentes
(dez no total). Os componentes, por sua vez, possuem praticas, e as praticas sao mensuradas por
meio da implementacio dos seus itens de controle. Os itens de controle sdo as assertivas do
questionario.
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Figura 1. Componentes dos mecanismos de governanca (Fonte: RBG)

De acordo com o RBG:

Lideranca refere-se ao conjunto de praticas, de natureza humana ou comportamental, que
assegura a cxisténcia das condig¢des minimas para o exercicio da boa governanga, quais sejam:
pessoas integras, capacitadas, competentes, responsaveis ¢ motivadas ocupando os principais
cargos das organizagdes e liderando os processos de trabalho.

Esses lideres sdo responsaveis por conduzir o processo de estabelecimento da estratégia
necessaria 4 boa governanga, envolvendo aspectos como: escuta ativa de demandas,
necessidades ¢ expectativas das partes interessadas; avaliagio do ambiente interno e externo da
organizagdo; avaliagdo ¢ prospecgao de cendrios; defini¢do e alcance da estratégia; definigdo e
monitoramento de objetivos de curto, médio e longo prazo; alinhamento de estratégias e
operagdes das unidades de negocio ¢ organizagdes envolvidas ou afetadas.

Entretanto, para que €sses processos sejam executados, cxistem riscos, os quais devem ser
avaliados e tratados. Para isso, ¢ conveniente o estabelecimento de controles e sua avaliagdo,
transparéncia e accountability, que envolve, entre outras coisas, a prestagdo de contas das agdes
¢ a responsabilizagdo pelos atos praticados.

Segue abaixo uma breve descri¢do dos componentes do modelo:
O mecanismo de lideranga é formado por quatro componentes. Sa0 eles:

1. Componente L1 - Pecssoas ¢ Competéncias - formado por quatro praticas
relacionadas a selecdo, capacitagdo, avaliagdo de desempenho ¢ sistema de
beneficios dos membros da Alta Administragdo/conselhos. Avalia a capacidade da
organizagdo em garantir que Scus profissionais detenham as competéncias
necessarias ao exercicio do cargo;

2. Componente L2 - Principios e Comportamentos - formado por trés praticas
associadas ao comprometimento da Administragdo/conselhos com valores éticos,
integridade ¢ observancia e cumprimento da lei. Avalia a capacidade das
organizagdes pablicas estabelecerem mecanismos para garantir a atuagdo de suas
liderangas e agentes de acordo com principios da ética, legalidade ¢ legitimidade;
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3. Componente L3 - Lideranga Organizacional - constituido por cinco praticas ligadas
a monitoramento da gestdo; responsabilidade por alcance de resultados e pela gestdo
de riscos e controle interno; avaliagio do atingimento de metas; ¢ delegagdo de
competéncias. Essas praticas estimulam alta administracdo a monitorar ¢ avaliar a
gestdo, com vistas ao alcance de resultados;

4. Componente L[4 - Sistema de Governanga - constituido por (rés praticas
direcionadas ao estabelecimento do sistema de governanga da organizagdo, ¢ ao
balanceamento de poder e segregagdo de fungdes criticas. O sistema de governanga
representa o modo como os diversos atores se organizam, interagem e atuam para
obter boa governanga. Ja o balanceamento de poder ¢ segregacio de funcgdes sdo
conceitos complementares e essenciais para evitar a concentragdo de autoridade nas
mdos de um ou poucos individuos, ou ainda o exercicio, por um unico agente, de
fungdes incompativeis entre si, Tais praticas sdo fundamentais para o alcance da boa
governanga.

O mecanismo de estratégia ¢ formado por trés componentes. Sdo eles:

1. Componente El - Relacionamento com partes interessadas - formado por quatro
praticas que direcionam a organizagdo a considerar a atuagdo e opinido das partes
interessadas na formulagdo, implementag@o, monitoramento ¢ avaliagdo de politicas
publicas. As “partes interessadas”, também chamadas stakeholders, sdo pessoas,
grupos ou instituigdes cujos interesses podem ser afetados, negativa ou
positivamente, pelo processo de prestagdo de servigos publicos;

2. Componente E2 - Estratégia organizacional - constituido por trés praticas
concernentes ao estabelecimento da estratégia da organizacdo, bem como ao
monitoramento ¢ avaliagdo da sua execu¢do. Avalia a capacidade das organizagdes
publicas formularem estratégias a partir da visdo de futuro, da analise dos ambientes
interno e externo, e da missdo institucional, implementando-a com vistas ao alcance
de objetivos e maximizagdo de resultados;

3. Componente E3 - Alinhamento transorganizacional - formado por uma prética, a
qual ¢ voltada para estimular as organizagdes a trabalharem em conjunto para
formulagdo, implementagdo, monitoramento ¢ avaliagdo de politicas publicas,
evitando assim superposicdes ou esfor¢os improdutivos.

O mecanismo de controle é formado por trés componentes. Sao eles:

1. Componente C1 - Gestdo de riscos e controle interno - formado por duas praticas
relacionadas ao estabelecimento, monitoramento e a avaliagdo da estrutura de gestdo
de riscos. Avalia a capacidade da organizagdo em assegurar que a gestdo de riscos
scja eficaz e contribua para a melhoria de desempenho organizacional,

2. Componente C2 - Auditoria interna - constituido por trés praticas com vistas a
existéncia, independéncia e¢ utilidade da fungdo de auditoria interna - Avalia a
estruturagdo ¢ independéncia da fungdo de auditoria interna, bem como sua
capacidade de adicionar valor a organizagao;

3. Componente C3 - Accountability e transparéncia - constituido por quatro praticas
relacionadas a transparéncia, prestagdo de contas e avaliagdo da satisfacdo das partes
interessadas. Essas praticas estimulam a organizagdo a adotar mecanismos de
prestagdio de contas e de responsabilizagdo dos resultados dos sistemas de
governanga e gestdo.
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Modelo de autoavaliagio em Governanca e Gestio das Aquisicoes

Conforme exposto anteriormente, o questionario de governanga e gestio das aquisigoes
foi elaborado utilizando-se como base 0 modelo de autoavaliagdo aplicado em 2013 as organizagoes
da esfera federal (TC 025.068/2013-0).

As assertivas sobre “Governanga das Aquisi¢des” do questionario aplicado em 2013
foram comparadas com as do questiondrio de Governanga Publica. Do resultado da comparagio,
verificou-se que treze assertivas do questionério de Governanga Publica abrangiam o contetido que
seria avaliado em sete questdes presentes no questionario de Governanca das Aquisigdes.

Considerando que as organizagdes que responderiam ao questionario de Governanca
das Aquisigdes também teriam que responder ao de governanga publica, a equipe decidiu excluir as
sete assertivas de governanga das aquisigdes, manter as treze questdes de governanca publica, e
utilizar as respostas dessas treze questdes como complemento na anélise do perfil de governanca
das aquisi¢des e no calculo do respectivo indice.

A tabela abaixo relaciona as sete assertivas de governanga das aquisi¢des com as treze
questdes de governanga publica de que trata o paragrafo anterior:

Assertivas sobre “Governanca das
Aquisi¢des” Assertivas sobre “Governanca Publica”
2013 (TC 025.068/2013-0)

A7 L2 L.T/L212 /1213 /214 /12.1.5
C4 1223
D1 E2.2.4
Cl ELl]
C3 C1.1.2 FC1.1.3 1 C1.0.4

C6 (item 6) C3.1.2

C6 (item 4) g32.2

Feitas as cxclusdes, as demais assertivas foram ajustadas pela equipe, com a
contribui¢do dos participantes do 1° painel de referéncia, para formarem a nova versdo do
questionario de governanga e gestdo das aquisi¢oes.

A Figura 2 sintetiza a estrutura do questionario completo de governanca e gestdo das
aquisi¢des 2014. O esquema obtido considera quatro macrodimensdes: Governancga das Aquisi¢des,
Controle da Gestdo, Controle da Gestdo das Aquisigdes e Controles Internos em Nivel de
Atividades.
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Figura 2 - Agrupamento das assertivas do questiondrio completo de Governanga e Gestio das Aquisi¢des

Conforme explicitado anteriormente (transcricdo de excerto do relatorio do levantamento de
governanga ¢ gestdo das aquisigdes em organizagdes federais, realizado pelo TCU em 2013 - TC
025.068/2013-0):

A governanga das aquisi¢des pode ser definida como o conjunto de mecanismos de lideranga,
estratégia e controle postos em prética para avaliar, direcionar ¢ monitorar a atuagdo da gestdo
das aquisi¢des, com objetivo de que as aquisi¢des agreguem valor ao negécio da organizagdo,
com riscos aceitaveis.

Assim, a macrodimensdo “Governan¢a das Aquisigoes” contém trés mecanismos
(lideranca, estratégia ¢ controle), e foi inspirada no modelo proposto no RBG. O mecanismo de
“Lideranca” é formado pelo conjunto de praticas que asseguram a existéncia de corpo diretivo
competente e motivado. O mecanismo “Estratégia” envolve as praticas relacionadas 4 defini¢do e
monitoramento de objetivos, avaliagdo dos ambientes interno e externo, e a avaliagdo das demandas
das partes interessadas. O “Controle” estabelece as praticas essenciais para gerenciamento de riscos,
prestagdo de contas e responsabilizagio.

P 4

As macrodimensdes de “Controle da Gestdo” ¢ “Controle da Gestdo das Aquisigoes”
foram inspiradas no modelo de autoavaliagdo utilizado no levantamento de governanga e gestdo das
aquisigdes 2013 (TC 025.068/2013-0). “Gestdo”, nesse modelo, representa a atuagdo dos gestores
designados pela alta administragdo para exercer papeis ¢ responsabilidades definidas;
paralelamente, “Gestdo das Aquisi¢des” representa a atuagdo dos agentes designados para atuar na
fungdo de aquisigdes da organizagdo. Assim, essas macrodimensdes estabelecem mecanismos de
controles da gestdo (controles internos) que permitam a alta administragdo garantir que os processos
de gestdo sejam executados com eficacia e eficiéncia, assegurando o alcance de resultados.

Os mecanismos das macrodimensdes “Controle da Gestdo” - Pessoas ¢ Processos - ¢
“Controle da Gestio das Aquisi¢des™ - Planos, Pessoas, Processos, ¢ Informagdo e Conhecimento —
também sdo inspirados em trés dimensdes do GesPublica: “Lideranga, Estratégias ¢ Planos,
Cidaddos ¢ Sociedade”; “Pessoas ¢ Processos”; e “Informagdo ¢ Conhecimento”. Essas trés
dimensdes foram remodeladas no GesPublica 2014. Segundo esse referencial:

A gestdo publica pode ser representada graficamente como um sistema constituido por oito

dimensdes integradas e interativas...

Estratégias e Planos - Uma gestdo publica de exceléncia deve contemplar processos formais de
formulagdo ¢ implementagdo da estratégia, fundamentados no exercicio de pensar o futuro e
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integrados ao processo decisorio. A estratégia deve atender aos objetivos e dispor de metas ¢
planos articulados, para as unidades internas. Deve ser formulada a partir da prospeccdo dos
resultados institucionais que se espera alcangar, considerados os recursos internos € externos;
assim como os fatores intervenientes, especialmente aqueles que possam representar riscos ou
oportunidades ao desempenho organizacional.

Pessoas - A exceléncia da gestdo publica pressupde sistemas de trabalho estruturados, que
considerem as competéncias, os requisitos técnicos, tecnologicos e logisticos necessarios para a
execugdo dos processos institucionais, de forma a cumprir as finalidades do orgdo ou entidade.
Inclui as adequadas estruturacio e alocagdo de cargos efetivos, fungdes e cargos em comissio;
os padrdes remuneratorios e a alocagdo interna. Sdo particularmente relevantes os investimentos
em adequado dimensionamento da forga de trabalho; em gestdo de competéncias institucionais e
profissionais; ¢ na estruturacdo de sistemas de remuneragdo e de gestdo do desempenho
sintonizados com os paradigmas do gerenciamento por resultados. Além disso, implica a
existéneia de processos de capacitagdo e desenvolvimento dos servidores ¢ da garantia de um
ambiente de trabalho humanizado, seguro, saudavel e promotor do bem-estar, da satisfagdo e da
motivagdo dos agentes publicos.

Processos - A Gestdo publica de exceléncia exige processos finalisticos e de apoio
adequadamente estruturados, a partir da estratégia institucional, com base nos recursos
disponiveis, nos requisitos dos piblicos alvos e nas possibilidades e limitagdes juridico-legais.
O monitoramento ¢ o controle dos processos devem induzir mecanismos de tratamento de ndo
conformidades e implantagio de agdes corretivas, melhoria dos processos e incorporagdo de
inovagdes, de forma a assegurar o permanente alto desempenho institucional.

Informagdo ¢ Conhecimento - A Dimensdo representa a capacidade de gestdo das informagdes ¢
do conhecimento, especialmente a implementagdo de processos gerenciais que contribuam
diretamente para a selegdo, coleta, armazenamento, utilizagdo, atualizacdo ¢ disponibilizagao
sistematica de informagdes atualizadas, precisas ¢ seguras aos usudrios internos ¢ externos, com
o apoio da tecnologia da informagdo.

A macrodimensio “Controles Internos em Nivel de Atividades” refere-se aos controles
chamados transacionais ou Tramsaction-Level Control (TLC). Conforme descrito no material do
curso “Avaliagdo de Controles Internos”, ministrado pelo Instituto Serzedello Corréa, em 2012,
esses controles:

Incidem direta ou indiretamente sobre atividades, operagdes, processos ou sistemas especificos.

Esses controles se desdobram em dois niveis:

Indiretos ou abrangentes: definem como fazer. Por exemplo, manuais de processos de trabalho

(manual do patriménio, procedimentos operacionais etc.). Os controles indiretos em nivel de

atividades tém, geralmente, fungdo preventiva.

Diretos, de monitoramento ou de registros: controlam ou evidenciam a execucdo de atividades

durante o fluxo de operagdo ou processamento. Incidem sobre produtos ou servigos, atividades ¢

tarefas. Exemplos: controles de qualidade na produgdo (estatistico ou individual), registro de
horas despendidas em atividades, registros de produgéo, conciliagdes etc. Os controles diretos
em nivel de processos tém, em geral, fun¢do detectiva.

O documento “Standards for Internal Control in the Federal Government” publicado em
2014 pelo United States Government Accountability Office (GAO) explicita, na pagina 50, a
definicdo de “Transaction control activities™:
As atividades de controle de transagdes incidem diretamente em processos operacionais para
apoiar a entidade no alcance dos seus objetivos e no tratamento dos riscos relacionados.
“Transagdes” tendem a ser associadas com os processos financeiros (por exemplo, operagdes de
contas a pagar), enquanto o termo "atividades" ¢ geralmente aplicado a processos operacionais
ou de conformidade. Para efeito da presente norma, "transagdes" abrange ambas as definigdes.
A administragdo pode desenvolver uma variedade de atividades de controle de transagoes para
0s processos operacionais, que podem incluir verificagdes, reconciliagdes, autorizagdes ¢
aprovagdes, as atividades de controle fisicos e atividades de controle de supervisao.

A divisio da macrodimensio de “Controles Internos em Nivel de Atividades” em trés
mecanismos foi elaborada com base na IN-SLTT 4/2014, e no documento, de cardter doutrindrio,
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denominado “Riscos e Controles nas Aquisigdes” (RCA), publicado pelo TCU por meio do
Acorddo 1.321/2014 - TCU - Plenario. Esse documento mapeou legislagdes, jurisprudéncias,

normas, acorddos, padrdes, estudos e pesquisas, sistematizando informagdes sobre aquisicdes
publicas em geral.

ABRANGENCIA GOVERNANCA E GESTAO DE AQUISICOES

: CONTROLE DA CONTROLES
MACRODIMENSOES ——i Dﬁ::ﬂi:::‘gés GESTRO INTERNOS EM NIVEL
L DAS AQUISICOES DE ATIVIDADES
= * Processo
[ *  Termeo de Referéncia
. = Participant
LIDERANCA PESSOAS ol e
* Registro de Pregos
= Edital

MECANISMOS =i ESTRATEGIA PLANOS

Figura 3 - Agrupamento das assertivas do questiondrio simplificado de Governanca e Gestiio das Aquisicoes

Conforme o RCA, o metaprocesso de aquisi¢do publica ¢ formado por 3 fases:
Planejamento da contrata¢do, que recebe como insumo uma necessidade de negécio e gera
como saida um edital completo, incluindo o termo de referéncia (TR) ou projeto basico (PB)
para a contratacdo;

Selecdo do fornecedor, que recebe como insumo o edital completo, e gera como saida o
contrato; e

Gestdo do contrato, que recebe como insumo o contrato, e gera como saida uma solugdo, que
produz resultados, os quais atendem a necessidade que desencadeou a contratagio.

De acordo com explicagdo anterior, a escolha das assertivas do questiondrio
simplificado foi realizada com base em critérios como simplicidade, importancia e aplicabilidade
em organizagdes de menor porte orcamentario e administrativo. Dessa forma, o questionario
simplificado de Governanca e Gestdo das Aquisigdes apresenta trés macrodimensdes em sua
estrutura, conforme representado na Figura 3. A macrodimensdo “Controle da Gestdo” ¢ o
mecanismo “Informagdo ¢ Conhecimento” estdo presentes apenas no questionario completo.

1.7, Categorizagio, atribuicéo de valores as respostas e calculo de agregadores

Na seg¢do 1.6 foi descrita a escala de respostas utilizada nos questionarios. As
organizagdes respondentes deveriam escolher, entre as alternativas de resposta, a que melhor
representava o seu nivel de adesdo ao controle exposto na assertiva. Assim, era possivel marcar uma
das seguintes opgoes:

a) Nao atende e ndo deliberou a respeito;

b) Nio atende porque o custo-beneficio é desfavoravel,

¢) Nao atende porque ha impossibilidade legal de adota-lo;
d) Decidiu adota-lo;

¢) Atende em menor parte;

f) Atende em parte;
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g) Atende em grande parte ou totalmente.

Para as opgdes “Ndo atende porque o custo-beneficio ¢ desfavordvel” e “Nio atende
porque ha impossibilidade legal de adota-lo”, considerou-se que, conforme resposta & pergunta 27
do FAQ, as organizagdes que assim responderam de fato analisaram seus riscos ¢ concluiram pela
nio necessidade de adogdo dos controles sugeridos, por uma das duas razdes a seguir:

a) Por haver impossibilidade legal, tendo em vista que a atividade relacionada ao risco

ndo ¢ de competéncia da organizagdo, ou ndo se encontra no &mbito da sua

governabilidade por forga de legislagao;

b) Pelo custo-beneficio da adogdo do controle ser desfavordvel por ndo haver risco, ou

pelo fato do risco existente ja cstar adequado ao apetite a risco da organizagdo, ou ainda

porque o custo de implementagdo do controle supera o beneficio de mitigar o risco.

Tais alternativas foram inseridas no questionario para discriminar as organizagdes que
ndo adotam controles que, no seu contexto de atuagdo, nido deveriam ser implementados, conforme
orientagdo do art. 14 do Decreto-Lei 200: “O trabalho administrativo serd racionalizado mediante
simplificagdo de processos e supressdo de controles que se evidenciarem como puramente formais
ou cujo custo seja evidentemente superior ao risco™. (grifamos)

Todas as assertivas do questiondrio apresentam boas praticas que podem ser adotadas
para desenvolver a governanga na organizagdo. Assim, a maior adesdo a essas praticas indicaria a
possibilidade de também haver mais governanga na organizagdo. Dessa forma, atribuiu-se maior
valor as respostas que indicavam maior adogéo dos controles descritos em cada assertiva, e menor
valor aquelas que apontavam menor adogdo desses controles, com as seguintes observagoes:
a) Dentre as respostas “Decidiu adoté-lo” ¢ “Nao atende ¢ ndo deliberou a respeito”,
atribuiu-se maior valor a primeira, seguindo-se¢ a mesma logica utilizada nos
questionarios dos levantamentos de governanga de pessoas (Acordao 3.023/2013) e de
governanga e gestdo das aquisi¢des de 2013 (TC 025.068/2013-0). Entende-se que a
opgdo “Decidiu adoté-lo” indica, comparativamente a resposta “Nao atende ¢ ndo
deliberou a respeito”, mais avango na implementagdo do controle, tendo em vista
declarar que foi tomada uma decisdio formal de aderir a boa pratica;

b) As respostas “Néo atende porque o custo-beneficio ¢ desfavoravel” e “Nao atende
porque hé impossibilidade legal de adotd-lo™ foi atribuido valor semelhante ao da opgéo
“Atende em grande parte ou totalmente”. Considerou-se que, para atender aos critérios
desses dois tipos de respostas, a organizagdo tenha realizado adequada avaliacdo de
riscos, a qual apontou a ndo necessidade do controle sugerido na assertiva. Assim, a ndo
adocdo do controle contribuiria efetivamente para a boa governanga, tendo em vista a
realizagdo de adequado gerenciamento de riscos, evitando a implantagdo de controles
desnecessérios e o consequente desperdicio de recursos.

Ante os critérios supracitados, as respostas foram ordenadas, em ordem crescente de
valor, da seguinte forma:
1° - Nio atende e ndo deliberou a respeito;

2° - Decidiu adota-lo;

3° - Atende em menor parte;

4° - Atende em parte;

5° - Atende em grande parte ou totalmente.

5° _ Ni#o atende porque o custo-beneficio ¢ desfavoravel;

5° _ Nio atende porque ha impossibilidade legal de adoté-lo;

Além das respostas as assertivas principais do questiondrio, foram analisadas também as
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op¢oes de resposta para as questdes condicionadas, as quais eram apresentadas ao respondente
somente no caso de ele assinalar a opgdo “atende em menor parte”, “‘atende em parte”, ou “atende
em grande parte ou totalmente”. Eram elas:

L}

a) Este item ndo esta formalizado e ndo ¢ avaliado periodicamente em auditoria;
b) Este item esta formalizado, mas ndo é avaliado periodicamente em auditoria;
c) Este item ndo esta formalizado, mas ¢ avaliado periodicamente em auditoria;
d) Este item estd formalizado e ¢ avaliado periodicamente em auditoria.

Conforme descrito na se¢do 1.6, as questdes condicionadas foram aplicadas com o

objetivo principal de aferir o nivel de formalizagdo e de auditoria do item abordado. Para isso,
considerou-se que:

seguir:

a) A organizagdo que respondesse que “o controle esta formalizado™ teria identificado o
documento formal que define o item de controle e atribui responsabilidade e
periodicidade de execugdo;

b) A organizagdo que respondesse que “o controle ¢ periodicamente avaliado em
auditoria” teria identificado o(s) relatério(s) de auditoria onde consta a avaliagdo do
controle sugerido na assertiva.

Na analise das respostas as perguntas condicionadas, admitiram-se as premissas a

a) Comparando o controle formalizado com o ndo formalizado, deveria ser atribuido
maior valor & resposta que declarasse o controle como formalizado. Esse entendimento
foi no sentido de que:

e Controles formalizados tornam-se critérios formais de auditoria, viabilizando o
monitoramento, a avaliagdo e o aprimoramento continuo desses controles;

e A execucdo de controles formalizados ndo estd sujeita 4 vontade de pessoas
especificas, pois se torna regra na organizagdo, cOm processos, papeis e
responsabilidades definidos;

e A auséncia de formalizagdo de um processo aumenta o risco de que o processo scja
executado de forma nio padronizada na organizagdo. Assim, eventuais sucessos em sua
execugdo nem sempre podem ser repetidos, sendo que execugdes com falhas podem vir
a ser repetidas, por desconhecimento dos pontos de falha pelos executores; ¢

e Organiza¢des cujos controles estdo formalizados tém geralmente maior nivel de
capacidade. Por exemplo, a norma da ISO/IEC 15504, que define os niveis de
capacidade de processos, utiliza a definigio do processo estabelecido (definido e
implantado) como exigéncia para avango na escala de capacidade.

b) Comparando o controle ‘somente formalizado’ com o ‘formalizado e periodicamente
auditado’ ou ‘somente auditado’, atribuiu-se maior valor aos ultimos. Considerou-se que
a auditoria do controle é fator fundamental no aprimoramento da governanca,
tendo em vista que a auditoria avalia a eficacia dos controles internos existentes, ou
seja, verifica se os controles implantados sdo necessdrios e adequados para mitigar os
riscos relevantes, capazes de impactar os objetivos da organizagao.

Usando os critérios de valoragdo descritos acima, as respostas as questoes

condicionadas foram ordenadas, em ordem crescente de valor, da seguinte forma:

1° - Este item ndo estd formalizado e no ¢ avaliado periodicamente em auditoria;
2° _ Este item est4 formalizado, mas ndo ¢ avaliado periodicamente em auditoria;

3° - Este item ndo esta formalizado, mas é avaliado periodicamente em auditoria,
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4° - Este item estd formalizado e ¢ avaliado periodicamente em auditoria.

Somando-se os critérios de valoragdo aplicados as assertivas principais com o0s
definidos para as questdes condicionadas, tém-se a ordem crescente de valoragdo das respostas
representada na Figura 4.

ERE i ( RESPOSTAS AS PERGUNTAS
CATEGORIA DE RESPOSTA CONDICIONADAS i ‘-
1* - Nio atende e ndo deliberou a respeito Nio ha Nio ha
2% - Decidm adota-lo Néo ha Nao ha
3% - Atende em menor parte Nio esta formalizado |N&o ¢ periodicamente auditado
4® - Atende em menor parte Esta formalizado Niao € periodicamente auditado
3% - Atende em menor parte Nio est formalizado [E periodicamente auditado
6% - Atende em menor parte Esta formalizado E periodicamente auditado
7% - Atende em parte N#o esta formalizado |IN3o é periodicamente auditado
8* - Atende em parte Hstd formalizado Nio é periodicamente auditado
9% - Atende em parte Niio estd formalizado (B periodicamente aunditado
107 - Atende em parte Esta formalizado E periodicamente auditado
11* - Atende em grande parte ou totalmente Nio esta formalizado |N3o € periodicamente auditado
12# - Atende em grande parte ou totalmente Esta formalizado Nio ¢ periodicamente auditado
132 - Atende em grande parte ou totalmente Nao estd formalizado |E periodicamente auditado
14® - Atende em grande parte ou totalmente Esta formalizado E periodicamente auditado
14® - N3o atende porque ha mpossibilidade legal de adota-lo|N&o ha INdo ha
14® - Nio atende porque o custo-beneficio ¢ desfavoravel vdo ha Nio ha

Figura 4. Ordem crescente de valoragio das respostas do questionario

Para apresentar os dados de forma mais clara, optou-se por categorizar as respostas em
trés niveis, chamados de “estigios de capacidade”, conforme modelo seguido em levantamentos
anteriores rcalizados pelo TCU. Assim, foram definidos trés estagios de capacidade: inicial,
intermediaria e aprimorada. Posteriormente, dividiu-se o estagio inicial em trés subniveis
(Inexistente, Insuficiente e Iniciando), a fim de possibilitar melhor diferenciagdo entre os
respondentes.

A figura 5 mostra a categorizag@o das respostas nos estagios de capacidade.

Iniciando Intermediaria | Aprimorada
Nio atende e niio deberou  |Atende menor parte { )( ) |Atende menor parte ( ) (A) |Atende parte ( ) (A) Atende maior parte ( ) (A)
Decidin adotd-lo Atende menor parte (F) ( ) |Atende menor parte (F) (A) |Atende parte (F) (A) Atende maior parte (F) (A)

LEGENDA:

Atende parte ( ) { )

Atende mator parte ( ) ( )

Nio Atende - impedimento legal

Atende parte (F) ( )

Atende maior parte (F) ( )

Nio Atende - custo-beneficio

{ J( )-Este item no estd formalizado e ndo é avaliado periodicamente em auditoria

{F} { ) - Este item estd formalizado, mas nio é avaliado periodicamente em auditoria
{ } (A} - Este item n8o esta formalizado, mas & avaliado periodicamente em auditoria

(F) (A) - Este item estd formalizado eé avaliado periodicamente em auditoria

Figura 5. Categorizagio das respostas

Para realizar a categorizagio mostrada na Figura 5, utilizou-se a logica a seguir:
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a) Estagio de capacidade Inexistente - Foram classificadas nesse estigio as respostas do
tipo “Ndo atende e ndo deliberou a respeito” e “Decidiu adota-lo”. Essa classificagio
decorre do fato de que tais respostas declaram a inexisténcia do controle proposto;

b) Estagio de capacidade Insuficiente - nesse estagio foi classificado a alternativa do
tipo “Atende em menor parte” seguida de resposta as questdes condicionadas como
“Este item ndo esta formalizado ¢ néo ¢ avaliado periodicamente em auditoria” ou “Este
item estd formalizado, mas ndo ¢ avaliado periodicamente em auditoria” (Figura 5).
Considerou-se que essas respostas indicam a insuficiéncia do controle proposto em
mitigar riscos relevantes, tendo em vista o baixo nivel de adogdo e a auséncia de
auditoria que avalic sua eficdcia e recomende melhorias necessdrias;

c) Estagio de capacidade Iniciando - nesse estagio, foram classificadas as alternativas:

e “Atende em menor parte”, seguida de resposta as questdes condicionadas como “Este
item ndo esta formalizado, mas ¢ avaliado periodicamente em auditoria” ou “Este item
esta formalizado e ¢ avaliado periodicamente em auditoria” (Figura 5). Considerou-se
que esse tipo de resposta indica o inicio da adogdo do controle, com o diferencial da
seguranga proporcionada pela existéncia de auditoria periddica, a qual contribui para
clevar a qualidade do controle, potencializando os resultados decorrentes da sua
implementagdo;

e “Atende em parte”, seguida de resposta as questdes condicionadas como “Este item
ndo estd formalizado e ndo ¢ avaliado periodicamente em auditoria” ou “Este item esta
formalizado, mas ndo ¢ avaliado periodicamente em auditoria” (Figura 5). Entendeu-se
que, apesar do nivel de adogdo mediano do controle, a auséncia de auditoria periodica
impede que haja seguranga razoavel sobre a utilidade e eficacia desse controle adotado,
o que faz com que nao fosse considerado na faixa intermedidria.

d) Estagio de capacidade Intermediaria - nesse estagio, foram classificadas as respostas
do tipo:

e “Atende em parte”, seguida de resposta as questdes condicionadas como “Este item
ndo estd formalizado, mas ¢ avaliado periodicamente em auditoria” ou “Este item esta
formalizado ¢ ¢ avaliado periodicamente em auditoria” (Figura 5). Considerou-se, neste
caso, o nivel intermediario de adog@o do controle e a existéncia de auditoria periodica;

e “Atende em grande partc ou totalmente”, seguida de resposta as questdes
condicionadas como “Este item ndo estd formalizado e ndo € avaliado periodicamente
em auditoria” ou “Este item esta formalizado, mas ndo ¢ avaliado periodicamente em
auditoria” (Figura 5). Neste estagio, entende-se que houve a implementagdo efetiva do
controle, mas com auséncia de auditoria periddica que assegure razoavelmente a sua
eficacia.

e) Estagio de capacidade Aprimorada - nesse estagio, considera-se que o controle, além
de repetivel ¢ estd no nivel de eficacia adequado, garantido pela avaliagdo da auditoria.
Ou, como segunda alternativa, considera-se que o controle compds pauta da avaliagdo
de riscos da organizagdo e foi adequadamente descartado. Dessa forma, foram
classificadas, nessa categoria, as respostas do tipo:

e “Atende em grande parte ou totalmente”, seguida de resposta as questdes
condicionadas como “Este item ndo estd formalizado, mas ¢ avaliado periodicamente
em auditoria” ou “Este item estd formalizado ¢ ¢ avaliado periodicamente em auditoria”
(Figura 5). Entende-se que, além da implementagdo efetiva do controle, ha também a
razodvel seguranca da sua utilidade e eficacia, devido 4 atuagdo da auditoria periddica,
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* “Nido atende porque had impossibilidade legal de adota-lo” ¢ “Ndo atende porque o
custo-beneficio ¢ desfavoravel”. Conforme explicado anteriormente, cntende-se que

esses tipos de respostas t€ém o mesmo grau de valor da alternativa “Atende em grande
parte ou totalmente”.

Apos a categorizagdo, deu-se inicio a analise estatistica dos dados, a qual exigiu a
conversdo das respostas em valores numéricos entre 0 e 1. A equipe optou por iniciar a conversao
utilizando-se da logica usada em levantamentos anteriores realizados pelo TCU, como o de
governanga de pessoas (Acordido 3.023/2013-Plenario) ¢ do de governanga das aquisi¢des de 2013
(TC 025.068/2013-0).

A figura 6 mostra os valores atribuidos a cada tipo de resposta do questiondrio € a
classificagdo das respostas em estagios de capacidade, segundo a logica que sera explicada a seguir.

o T i = T :.7 SRR YRR PR 4 Tt il ”’T‘"- =

e O - I -
5. o 3 LI
I ?f s

|Atende em menor parte Nao estd formalizado |E periodicamente auditado 0,16
Atende em menor parte Esta formalizado E periodicamente auditado o) 0,21
Atende em parte s L e EAE st e e | 027
Atende em parte Estd formalizado | Nao ¢ periodicamente auditado 0,33
Atende em parte Nio estd formalizado |E periodicamente auditado 04
Atende em parte Esta formalizado B periodicamente auditado IR 0,48
Atende em grande parte ou totalmente [Nio esta formalizado |Nio ¢ periodicamente anditado 0.56
Atende em grande parte ou totalmente Estd formalizado Nio € periodicamente auditado 0,66
|Atende em grande parte ou totalmente [N#p estd formalizado |E periodicamente auditado - lagor
Atende em prande parte ou totalmente Estd formalizado _|E periodicamente auditado | g e s
NZo atende porque ha impossibilidade legal de adoti-lo [Nio hd |Nao ha : i T
[NZo atende porque o custo-beneficio é desfavoravel  [Nio hd NEoha : _ ‘ o EEET!

Figura 6. Valores atribuidos as respostas do questionario

Primeiramente, atribui-se valor de:

a) 0,4 ao limite inferior do faixa (estdgio de capacidade) Intermedidria, que equivale a
resposta “Atende em parte”, seguida de resposta a questdo condicionada como “Este
item ndo estd formalizado, mas é avaliado periodicamente em auditoria”. Assim, as
repostas com valores menores que 40% seriam classificadas no estagio inicial;

b) Valor 0 para o limite inferior da faixa Inicial, que equivale a resposta “Nao atende e
ndo deliberou a respeito”;

¢) Valor 1 ao limite superior da faixa Aprimorada, que equivale a resposta “Atende em
grande parte ou totalmente”, seguida de resposta a questdo condicionada como “Este
item esta formalizado ¢ ¢ avaliado periodicamente em auditoria”; e as respostas do tipo
“Ndo atende porque hd impossibilidade legal de adota-lo” ¢ “Ndo atende porque o
custo-beneficio é desfavoravel”.

Apo6s a delimitagio dos extremos e do inicio da faixa Intermediaria, a equipe
estabeleceu que o final da faixa intermediaria fosse o ponto médio entre 0,4 e 1,00: 0,70 (70%),
fixando-se assim a faixa aprimorada entre 70 ¢ 100%. Decidiu-se ainda que o limite de 70% - limite
inferior da faixa Aprimorada - ndo coincidiria com o valor atribuido & resposta “Atende em grande
parte ou totalmente (seguida de resposta a questdo condicionada como “Este item nao esta
formalizado, mas ¢ avaliado periodicamente em auditoria”). Esta decisdo decorreu do fato de que
essa escolha acarretaria percepcdo de que as organizagdes deveriam ter todos os controles em nivel
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aprimorado para serem aprimoradas, op¢ao que se entendeu ndo adequada para este momento.

A figura 7 ilustra a logica utilizada para estabelecer o limite entre as faixas
Intermedidria e Aprimorada.

13 N 2/3 ‘
z o= 11 R

Resposta - “Atende em Resposta - “Atende em
grande parte ou grande parte ou
totaimente”, sepulda de totalmente”, seguida de
resposta a questio resposta El questdo
condicionada como “Este condicionada como “Este
item estd formalizado, mas item ndo esta formalizado,
ndo é avaliado mas é avaliado
periodicamente em periodicamente em
auditoria”. auditoria”.

Atende em parte iNﬂo esta formalizado |E periodicamente auditado

Atende em parte {Est4 formalizado E periodicamente auditado PR

Atende em grande parte ou totalmente Nao estd formalizado | Nao ¢é periodicamente auditado I

|Atende em prande parte ou totalmente lf,mi formalizado Nilo ¢ periodicamente auditado

| . g
|Atende em grande parte on totaimente N0 estd formalizado |E periodicamente suditado
Atende em grande parte ou fotalmente {Esta formaizado _|E periodicamente auditado Aprimorada
0 atende porque ha impossibilidade legal de adoti-lo  [Nao ha hi
Nio atende o custo-beneficic ¢ desfavoravel ha Nio b

Figura 7. Limite entre as faixas Intermedidria e Aprimorada

Observa-se, na Figura 7 7, que se propds que o limite de 70% ficasse situado mais
proximo do valor do Gltimo tipo de resposta da faixa Intermedidria (Atente em grande parte ou
totalmente, estd formalizado e ndo é periodicamente auditado) do que da primeira resposta da faixa
Aprimorada (Atente em grande parte ou totalmente, ndo estd formalizado ¢ ¢ periodicamente
auditado). Assim, incluiu-se um “degrau” ficticio entre essas respostas antes de se proceder ao
proximo passo, que foi a utilizagdo da fungdo exponencial. Essa premissa permite que, quando
calculado o somatério dos valores de resposta de todas as assertivas do questiondrio, seja possivel
classificar, na faixa aprimorada, organizagbes que tenham grande parte das respostas na faixa
Intermedidria ¢ pequena parte na faixa Aprimorada. Ou seja, impede que sejam classificadas na
faixa Aprimorada somente organizagdes que auditem todos os seus controles internos (o que vai de
encontro a relagdo custo-beneficio da auditoria).

Fixados os valores 0, 0,4, 0,7 e 1, os valores das demais respostas foram calculados
utilizando-se de fung¢do exponencial crescente, representada na Figura 8. A equipe entendeu ser
necessario atribuir valores que representassem o esforco exponencial que a organizagao
supostamente teria que fazer para avangar nos estagios de capacidade. Observa-se que essa premissa
se alinha com a seméntica das respostas: ndo pratica, decidiu praticar, pratica até¢ 15% (pouco),
pratica entre 15% e 85% (bastante) e pratica em mais de 85% (praticamente sempre).

Feita a escolha dos valores para cada categoria de resposta, os intervalos dos estagios de
capacidade ficaram definidos da seguinte forma: Inicial, de 0 a 39,99%; Intermedidria, de 40 a
69,99%; ¢ Aprimorada, de 70 a 100%; e conforme supracitado, o estdgio Inicial, que foi
subdividido em 3 niveis, teria as subcategorias Inexistente, de 0 a 6,99%, Insuficiente, de 7 a
15.99%, e Iniciando, de 16 a 39,99% (figura 6). Com isso, tornou-se possivel a classificagdo das
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organizagdes respondentes, nos estagios de capacidade, de acordo com as respostas dadas a cada
item de controle (assertiva) do questionario.
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Figura 8. Curva exponencial utilizada para c4lculo de valores

A figura 9 mostra um exemplo de representagio grafica das respostas das organizacdes
ao item de controle L1.1.1 - assertiva “As caracteristicas e competéncias desejaveis ou necessarias a
membros da alta administragdo ¢ de conselhos ou colegiado superior estdo identificadas (*D).”.
Observa-se, por exemplo, que, scgundo as respostas declaradas e o método de anélise descrito, 45%
das organizagdes estariam no estédgio de capacidade inicial, sendo que 22% dessas declararam que
ndo atendem ao controle (estagio de capacidade inexistente).
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100%

90% /AL S| AR Bl A SRS

80% -

70%
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Lii L111 L1i2 L113

B (rexistente NN |nsuficients  @EEEM Inicisnde [ Intermedisrio ) Aprimerado gy Inicisl
VNTAL = rexsterte = nsifcents + nioarcn]
MN=777C

Figura 9. Capacidade no item de controle L1.1.1 (todas as organizacdes)

Com o objetivo de apresentar os resultados do levantamento ndo somente por cada
assertiva do questiondrio, mas também por grupos de assertivas, a equipe utilizou o método de
analise fatorial para construir agregadores de informagdo, que indicam a capacidade na unidade
agregada.

Por exemplo, para apresentagdo dos resultados de governanga ptblica, foi aplicada
andlise fatorial para obter os valores (capacidades) em cada pritica ¢ em cada mecanismo do
questiondrio . O método utilizado para cdlculo dos valores esta descrito com maiores detalhes nas
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“ ~ roe - <. Wy . r .
Informagdes complementares aos relatorios individuais”, disponiveis em
www.tcu.gov.br/perfilgov, icone “Resultados”.

. A figura 10 traz um exemplo de representagdo grafica das capacidades das organizagdes
na pratica L1.1 (questiondrio de governanga publica), seguida das capacidades em cada item de
controle que compdem essa pratica. Observa-se, por exemplo, que, segundo as respostas declaradas

¢ o método de andlise descrito, 21% das organiza¢des estariam no estdgio de capacidade aprimorada
na pratica L1.1.

100% 5=

Lideranca

90% |

80% -

70% A

34%

60% -

50% -

40% -

30% |
20% |
7%

10% -
13%

Lideranga L11 L21 L22 L32 L42

B (nexistente @EEEE Insuficiente [ Iniciando  [ZZ77)Intermedidric (X Aprimorado === Inicial
(INICIAL = Inexistente + Insuficiente + Iniciandao)

N=7770

Figura 10. Capacidade na pratica L1.1 (todas as organizagdes)

A figura 11 ilustra a representagdo grafica das capacidades das organizagdes em
Governanga Publica, seguida das capacidades nos mecanismos Lideranca, Estratégia e Controle.
Observa-se, por exemplo, que, segundo as respostas declaradas e o método de analise descrito, 51%
(considerando todas as organizagdes) estariam no estagio de capacidade inicial.

100%

50%

80%
70%

60%

50%
40%
30%
20%

10% -

0%

IGGs Lideranga Estratégia Controle

B nexistente  OEEEED Insuficiente [EEEE Iniciando C—lintermedidrio [ZZTAprimorado ==Q== Inicial
(INICIAL = Inexistente + Insuficiente + Iniciando)

N=7770

Figura 11. Capacidade em Lideranca, Estratégia e Controle (todas as organizagdes)
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Devido a erros cometidos no processo de implementagdo dos questionarios na
ferramenta LimeSurvey®, a questdo L1 4.3 do questionario simplificado de governanca publica ¢ as
questdes CGAPe 1.2, CIAPe 1.2, CIAG 1.11 ¢ CIAS 1.6 do questionario de governanga € gestdo
das aquisigdes ficaram incompletas, motivo pelo qual foram excluidas da andlise. O item de
controle L1.1.4 ndo constou da analise pois, conforme esclarecido por meio do FAQ, o item foi
inserido inadvertidamente no questiondrio.

Conforme exposto nas “Informagdes complementares aos relatérios individuais™,
disponiveis em www.tcu.gov.br/perfilgov, icone “Resultados”, os resultados da pesquisa realizada
pela ouvidoria do TCU com 149 organizagdes respondentes apontaram que:

a) 27% das organizagdes declararam niio terem identificado os documentos formais que
definem os itens de controle para 0s quais a organizagao afirmou que estdo formalizados; €

b) 34% afirmaram nao terem identificado pelo menos um relatério de auditoria que
evidencie a existéncia de auditoria do controle.

Tais resultados sugerem (sem inferéncia estatistica) que pode ser consideravel o nimero
de organizagdes que afirmou existirem formalizagdo ¢ auditoria periodica para 08 controles
explicitados nas assertivas, mas de fato ndo existirem.

Assim, ¢ importante observar que, na analisec do perfil de governanca publica ¢ de
governanga € gestao das aquisigdes, 08 resultados da pesquisa da ouvidoria do TCU sugerem que a
porcentagem de organizagOes classificadas no estigio de capacidade aprimorada (estagio que
depende da auditoria do controle) pode ser menor do que 0 apresentado nos graficos.
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2  PERFIL DOS RESPONDENTES - GOVERNANCA PUBLICA

) Os resultados apresentados na segdo 4 (RESULTADOS - GOVERNANCA
PUBLICA) referem-se as respostas dessa organizagao comparadas as respostas do total de 7.770
organizagdes ao questiondrio de governanga publica.

Das 7.770 organizagdes que responderam ao questionario de governanga publica, com
todas as respostas validas, 5.936 responderam ao questionario simplificado (municipios com menos
de 100.000 habitantes), ¢ 1.834 responderam ao questionario completo (organizagdes federais,
estaduais, ¢ municipais de municipios com mais de 100.000 habitantes).

Neste relatorio, considerou-se:

a) nos calculos dos percentuais das assertivas comuns entre o questionario completo
e simplificado - as 7.770 organizagdes que responderam aos questionarios com todas as
respostas validas; e

b) Nos célculos dos percentuais das assertivas que faziam parte apenas do
questiondrio completo - as 1.834 organizagoes que responderam ao questionario
completo, com todas as respostas validas.

As organizagdes respondentes foram agrupadas, primeiramente, por esfera de atuagdo
(Figura 12 e Figura 13):

Todas as organizacoes com respostas validas - 7.770

Esfera de atuacao Quantidade

Federal 380

Estadual 893

Municipal 6.497
Total 1770

Figura 12. Distribuig¢fio de todos os respondentes (7.770) por esfera de atuacgio

Todas as organizacoes com respostas validas nas assertivas do questionario

completo - 1.834

Esfera de atuacao Quantidade

Federal 380

Estadual 893

Municipal 561
Total 1.834

Figura 13. Distribui¢io, por esfera de atuacio, dos respondentes do questionirio completo (1.834)

Os respondentes foram agrupados ainda por segmentos de atuagdo e por tipo de
organizagdo (Figura 14 ¢ Figura 15):
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| SEGMENTO
AGENCIA / SISTEMA DE

Todas as organizactes com respostas validas - 7,770

TIPO

HOTAL | TOTAL POR|
POR TIPO. SEGMENTO

TOTAD

Figura 14. Distribui¢do de todos os rendentes (7.770) por segmento e tipo

AGENCIA/SISTEMA DE REGULACAO ESTADUAL/MUNICIPAL 48
REGULACAO AGENCIA/SISTEMA DE REGULACAO FEDERAL 18 o8
CAMARA MUNICIPAL 2.917
CASA LEGISLATIVA ASSEMBLEIA LEGISLATIVA 12 2,931
CASA LEGISLATIVA FEDERAL (VAZIO) - classificados apenas por segmento 2
FUNDACAO MUNICIPAL 8
FUNDACAQ FUNDACAQ ESTADUAL 42 82
FUNDAGAO FEDERAL 32
FUNDO FUNDO MUNICIPAL 16 35
FUNDO ESTADUAL/FEDERAL 19
INSTITUTO MUNICIPAL 10
INSTITUTO INSTITUTQ ESTADUAL 57 90
INSTITUTO FEDERAL 23
JUDICIARIO TRIBUNAL ESTADUAL 19 105
TRIBUNAL FEDERAL 86
B DA e MINISTF:’.RIO PUBLICO ESTADUAL 20 i
MINISTERIO PUBLICO DA UNIAO 4
OUTRAS EMPRESAS PUBLICAS/|OUTRAS EMPRESAS PUBLICAS/ SOCIEDADES DE ECONOMIA MISTA MUNICIPAIS 13
SOCIEDADES DE ECONOMIA OUTRAS EMPRESAS PUBLICAS/ SOCIEDADES DE ECONOMIA MISTA ESTADUAIS 79 146
MISTA OUTRAS EMPRESAS PUBLICAS/ SOCIEDADES DE ECONOMIA MISTA FEDERAIS 54
PREFEITURA DE MUNICIPIOS COM ATE 100 MIL HABITANTES 3.181
PREFEITURA PREFEITURA DE MUNICIPIOS COM POPULACAO ENTRE 100 MIL E I MILHAO HAB. 178 3.369
PREFEITURA DE MUNICIPIOS COM N&AIS 1 MIIJ_E{AO HABITANTES 10
INSTITUICAO DE ENSINO l.\lSTITUIc;}o DE ENSINO ESTADUAL 36 s
INSTITUICAO DE ENSINO FEDERAL 74
REDE DE SAUDE MUNICIPAL 3
REDE DE SAUDE REDE DE SAUDE ESTADUAL / FEDERAL 27 e)
SECRETARIA SECRETARIA MUNICIPAL 144 530
SECRETARIA ESTADUAL 386
SEGURANCA PUBLICA MUNICIPAL 6
SEGURANCA PUBLICA SEGURANCA PUBLICA ESTADUAL 38 48
SEGURANCA PUBLICA F&I.)ERAL 4
SISTEM A FINANCEIRO SISTEMA FINANCEIRO NACIONAL - ESTADUAL 6 1
SISTEMA FINANCEIRO NACIONAL - FEDERAL 5
ADVOCACIA PUBLICA (VAZIO) - classificados apenas por segmento 16 16
CONSELHO (VAZIO) - classificados apenas por segmento 10 10
DEFENSORIA PUBLICA (VAZIO) - classificados apenas por segmento 19 19
GOVERNO DE ESTADO (VAZIO) - classificados apenas por segmento 18 18
MINISTERIO (VAZIO) - classificados apenas por segmento 25 25
ORGAO FEDERAL (VAZIO) - classificados apenas por segmento 36 36
ES[%'FI:DA{? ;gfﬁ&ﬁ ATS (VAZIO) - classificados apenas por segmento 18 18
f;sl{‘inz;DE CONTROCE (VAZIO) - classificados apenas por segmento 16 16
' TRIBUNAL DE CONTAS (VAZIQ) - classificados apenas por segmento 29 29
TERCEIRO SETOR (VAZIO) - classificados apenas por segmento 6 6

J170
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AGENCIA / SISTEMA DE AGENCTA/SISTEMA DE REGULACAO ESTADUAL/MUNICIPAL 48
REGULACAQ AGENCIA/SISTEMA DE REGULACAO FEDERAL 18 %
CAMARA MUNICIPAL 162
CASA LEGISLATIVA ASSEMBLEIA LEGISLATIVA 12 176
CASA LEGISLATIVA FEDERAL (VAZIO) - classificados apenas por segmento 2
FUNDACAO MUNICIPAL 8
FUNDAGAO FUNDACAO ESTADUAL 42 82
FUNDACAO FEDERAL 32
FUNDO FUNDO MUNICIPAL 16 35
FUNDO ESTADUAL/FEDERAL 19
INSTITUTO MUNICIPAL 10
INSTITUTO INSTITUTO ESTADUAL 57 90
INSTITUTO FEDERAL 23
JUDICIARIO TRIBUNAL ESTADUAL 19 105
TRIBUNAL FEDERAL 86
MINISTERIO PUBLICO ESTADUAL 20
MINISTERIO PUBLICO MINISTERIO PUBLICO DA UNIAO 4 2
OUTRAS EMPRESAS PUBLICAS/|OUTRAS EMPRESAS PUBLICAS/ SOCIEDADES DE ECONOMIA MISTA MUNICIPAIS 13
SOCIEDADES DE ECONOMIA OUTRAS EMPRESAS PUBLICAS/ SOCIEDADES DE ECONOMIA MISTA ESTADUAIS 79 146
IMISTA OUTRAS EMPRESAS PUBLICAS/ SOCIEDADES DE ECONOMIA MISTA FEDERAIS 54
PREFEITURA DE MUNICIPIOS COM ATE 100 MIL HABITANTES 0
PREFEITURA PREFEITURA DE MUNICIPIOS COM POPULACAQ ENTRE 100 MILE 1 MILHAO HAB, 178 188
PREFEITURA DE MUNICIPIOS COM MAIS 1 MILHAQ HABITANTES 10
x - = INSTITUICAO DE ENSINO ESTADUAL 36
INSTITUICAO DE ENSING INSTITUICAO DE ENSINO FEDERAL 74 0
. REDE DE SAUDE MUNICIPAL 3
RN OV REDE DE SAUDE ESTADUAL / FEDERAL 27 2
2 SECRETARIA MUNICIPAL 144
BRCRETERD SECRETARIA ESTADUAL 386 3
SEGURANCA PUBLICA MUNICIPAL 6
SEGURANCA PUBLICA SEGURANCA PUBLICA ESTADUAL 38 48
SEGURANGA PUBLICA FEDERAL 4
SISTEMA FINANCEIRO SISTEMA FINANCEIRO NACIONAL - ESTADUAL 6 i1
SISTEMA FINANCEIRO NACIONAL - FEDERAL 5
ADVOCACIA PUBLICA (VAZIO) - classificados apenas por segmento 16 16
CONSELHO (VAZIO) - classificados apenas por segmento 10 10
DEFENSORIA PUBLICA (VAZIO) - classificados apenas por segmento 19 19
GOVERNO DE ESTADO (VAZIO) - classificados apenas por scgmento 18 18
MINISTERIO (VAZIO) - classificados apenas por segmento 25 25
ORGAQ FEDERAL (VAZIO) - classificados apenas por segmento 36 36
gSU'I‘TSS ;gf;?&?&: ALS (VAZIO) - classificados apenas por segmento 18 18
?;il;ih;?)DE CONTREUUR (VAZIO) - classificados apenas por segmento 16 16
TRIBUNAL DE CONTAS (VAZIO) - classificados apenas por segmento 29 29
TERCEIRO SETOR VAZIO) - classificados apenas por segmento 6 6

Figura 15. Distribuigdio, por segmento e tipo, dos respondentes do questionario completo (1.834)

As organizagdes classificadas em um segmento mais especializado (ex: Sistema
Financeiro) ndo estio computadas em um segmento mais genérico (ex: Outras empresas
publicas/sociedade de cconomia mista). Cabe salientar também que 0 tipo estd vinculado ao
segmento (ex. o tipo “Tribunal estadual” aparece somente no segmento “Judiciario”).
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3 PERFIL DOS RESPONDENTES - GOVERNANCA E GESTAO DAS
AQUISICOES

N Os resultados apresentados na se¢do S (RESULTADOS - GOVERNANCA E
GESTAO DAS AQUISICOES) referem-se as respostas dessa organizagdo comparadas as respostas
do total de 7.390 organizagdes ao questionario de Governanga ¢ Gestdo das Aquisicoes.

Das 7.390 organizagdes que responderam ao questionario de Governanga e Gestdo das
Aquisigdes, com todas as respostas validas, 5.936 responderam ao questionario simplificado
(municipios com menos de 100.000 habitantes), ¢ 1.454 responderam ao questionario completo
(organizagdes estaduais, ¢ municipais de municipios com mais de 100.000 habitantes).

Neste relatorio, considerou-se:

a) nos calculos dos percentuais das assertivas comuns entre o questionario completo
e simplificado - as 7.390 organizagoes que responderam aos questiondrios com todas as
respostas vélidas; e

b) Nos calculos dos percentuais das assertivas que faziam parte apenas do
questiondrio completo - as 1.454 organizagdes que responderam ao questionario
completo, com todas as respostas validas.

As organizagdes respondentes foram agrupadas, primeiramente, por esfera de atuagao
(Figura 16 e Figura 17):

Todas as organizacdes com respostas validas - 7.390

Estadual 893
Municipal 6.497
Total 7.390

Figura 16. Distribui¢io de todos os respondentes (7.390) por esfera de atuacio

Todas as organizacoes com respostas validas nas assertivas do questionario

completo - 1.454

Estadual 893
Municipal 561
Total 1.454

Figura 17. Distribui¢do, por esfera de atuacio, dos respondentes do questionario completo

Os respondentes foram agrupados ainda por segmentos de atuagdo € por tipo de
organizagdo (Figura 18 e Figura 19):
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Figura 18. Distribui¢io de todos os respondentes (7.390) por segmento e tipo

CASA LEGISLATIVA CAMARA MUNICIPAL 2917 2029
ASSEMBLEIA LEGISLATIVA 12
DACAO FUNDAGCAO MUNICIPAL 8 50
FUNDACAQO ESTADUAL 42
FUNDO FUNDO MUNICIPAL 16 33
FUNDO ESTADUAL 17
INSTITUTO MUNICIPAL 10
INSTIT
1) INSTITUTO ESTADUAL 57 %%
OUTRAS EMPRESAS PUBLICAS/|0UTRAS EMPRESAS PUBLICAS/ SOCIEDADES DE ECONOMIA MISTA MUNICIPAIS 13
SOCIEDADES DE ECONOMIA 92
MISTA OUTRAS EMPRESAS PUBLICAS/ SOCIEDADES DE ECONOMIA MISTA ESTADUAIS 79
PREFEITURA DE MUNICIPIOS COM ATE 100 MIL HAB ITANTES 3,181
PREFEITURA PREFEITURA DE MUNICIPIOS COM POPULACAO ENTRE 100 MILE 1 MILHAQ HAB, 178 3.369
PREFEITURA DE MUNICIPIOS COM MAIS 1 MILHAO HABITANTES 10
Ri NI
SECRETARIA SECRETARIA MUNICIPAL 144 530
SECRETARIA ESTADUAL 386
SEGURANCA PUBLICA MUNICIPAL 6
SEGURANCA PUBLI - 44
5 _ SEGURANCA PUBLICA ESTADUAL 38
SISTEM A FINANCEIRO (VAZIO) - classificados apenas por segmento 6 6
ADVOCACIA PUBLICA (VAZIO) - classificados apenas por segmento 14 14
AGENCIA / SISTEMA DE
i s i 48
REGULACAO (VAZIO) - classificados apenas por segmento 48
CONSELHO (VAZIO) - classificados apenas por segmento 4 4
DEFENSORIA PUBLICA (VAZIO) - classificados apenas por segmento 19 19
GOVERNOQ DE ESTADO (VAZIO) - classificados apenas por segmento 18 18
INSTITUICAO DE ENSINO (VAZIO) - classificados apenas por segmento 36 36
MINISTERIO PUBLICO (VAZIO) - classificados apenas por segmento 20 20
?gchIR‘:)UgE,I'&]‘]z)?{UIASI (VAZIO) - classificados apenas por segmento 21 21
REDE DE SAUDE (VAZI0) - classificados apenas por segme nto 28 28
SISTEMA DE CONTROLE
V. - classi 15
INTERNO (VAZIO) - classificados apenas por segmento 15
TRIBUNAL (VAZIO) - classificados apenas por segmento 19 19
TRIBUNAL DE CONTAS (VAZIO) - classificados apenas por segmento 28 28
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CASA LEGISLATIVA CAMARA MUNICIPAL 162 174
ASSEMBLEIA LEGISLATIVA 12
FU'NDACAO FUNDACAO MUNICIPAL 8 50
FUNDACAO ESTADUAL 42
FUNDO FUNDO MUNICIPAL 16 13
FUNDO ESTADUAL 17
T
INSTITUTO INSTITUTO MUNICIPAL 10 6
INSTITUTO ESTADUAL 57
OUTRAS EM PRESAS PUBLICAS/|QUTRAS EVPRESAS PUBLICAS/ SOCIEDADES DE ECONOMIA MISTA MUNICIPAIS 13
SOCIEDADES DE ECONOMIA . . 92
MISTA OUTRAS EMPRESAS PUBLICAS/ SOCIEDADES DE ECONOMIA MISTA ESTADUAIS 79
PREFELTURA DE MUNICIPIOS COM ATE 100 MIL HAB ITANTES 0
PREFEITURA PREFEITURA DE MUNICIPLOS COM POPULACAQO ENTRE 100 MIL E 1 MILHAO HAB. 178 188
PREFEITURA DE MUNICIPIOS COM MAIS 1 MILHAO HABITANTES 10
T
SECRETARIA SECRETARIA MUNICIPAL 144 530
SECRETARIA ESTADUAL 386
SEGURANCA PUBLICA MUNICIPAL [
SEGURANCA PUBLICA
GARURRIC SEGURANCA PUBLICA ESTADUAL 38 o
SISTEM A FINANCEIRO (VAZIO) - classificados apenas por segmento 6 6
ADVOCACIA PUBLICA (VAZIO) - classificados apenas por segmento 14 14
AGENCIA / SISTEMA DE REGUL (VAZIO) - classificados apenas por segmento 48 48
CONSELHO (VAZIQ) - classificados apenas por segmento 4 4
DEFENSORIA PUBLICA (VAZIO) - classificados apenas por segmento 19 19
GOVERNO DE ESTADO (VAZIO) - classificados apenas por scgme nto 18 18
INSTITUICAO DE ENSINO (VAZ10) - classificados apenas por segmento 36 36
MINISTERIO PUBLICO (VAZIO) - classificados apenas por segmento 20 20
OUTRAS AUTARQUIAS/ <
| [ERCEIRO SETOR (VAZIO) - classificados apenas por segmento 21 21
REDE DE SAUDE (VAZIO) - classificados apenas por segmento 28 28
SISTEMA DE CONTROLE
& 1
INTERNO (VAZIQ) - classificados apenas por segmento 5 15
TRIBUNAL (VAZI0) - classificados apenas por segmento 19 19
TRIBUNAL DE CONTAS (VAZIO) - classificados apenas por segmento 28 28

Figura 19. Distribui¢io, por segmento e tipo, dos respondentes do questionario completo (1.454)

As organizagoes classificadas em um segmento mais especializado (ex: Sistema
Financeiro) ndo estdo computadas em um segmento mais genérico (ex: Outras empresas
ptiblicas/sociedade de cconomia mista). Cabe salientar também que o tipo estd vinculado ao
segmento (ex. o tipo “Qecretaria estadual” aparece somente no segmento “Secretaria”).
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4 RESULTADOS - GOVERNANCA PUBLICA

O Quadro 1 apresenta os resultados obtidos por essa organizagdo nos mecanismos do

modelo de autoavaliagdo.

Organizagao Camara Municipal de Domingos Martins
eld O alid gade A0
Lideranga 10% Inicial
Estratégia 22% Inicial
Controle 8% Inicial
‘ indice geral de governanca simlificado(iGGs : e Inicial
~ Nivel de agregagdo iGGs médio  Desvio padréo |
Tipo:
Camara Municipal (N=2917) 44,4% 0,248
Segmento:
Casa Legislativa (N=2931) 44,4% 0,248
Esfera:
MUNICIPAL (N=6497) 42,8% 0,238
Todos os respondentes (N=7770) 43,9% 0,236

Quadro 1. Capacidade da organizagao em Governanga Publica (simplificado)

A seguir sdo apresentados os graficos com os resultados gerais ¢ federais dos

mecanismos e praticas do modelo de autoavaliagdo. Nesses graficos, optou-se por analisar somente
as praticas comuns entre o questionario simplificados ¢ 0 completo, par

4.1. Lideranca

a facilitar a comparagéo.

A Figura 20 representa a distribuigao das organizagdes respondentes, por estagio de

capacidade, no mecanismo Lideranca, seguida da mesma distribui¢do pelas praticas que o compoem
no questionério simplificado. A Figura 21 contém informagdo an

organizagdes federais.

oo - ‘leera_jngg

80% -

70% -

60% -

50% 1§

40% -}

30%

Lideranga 1T L21 L22

{INICIAL = Inexistente + Insuficiente + Inicianda)

N=7770

B Inexistente  EEEEEE Insuficiente == Iniciando T3 Intermedidrio E===) Aprimorado

L42

=0 |nicial

Figura 20. Capacidade em Lideranca (todas as organizagies)

aloga, mas considerando apenas as
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40%
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0%

N=380

100% -

30% -

10% -}

Lideranga

L

43%

Lideranga L11

29%

L21 L22 L32

BN Inexistente  EEEEEE Insuficiente = Iniciando [0 Intermedidrio [===3 Aprimorado
(

INICIAL = Inexistente + Insuficiente + Iniciando)

L42

=0 Inicial

Figura 21. Capacidade em Lideranca (organizagdes federais)

4.2. Estratégia

A Figura 22 representa a distribu
capacidade, no mecanismo Estratégia, seguida
no questionario simplificado. A Figura 23 contém informagdo ana

organizagdes federais.

.

100%

90%

80%

70%

60%

50%

30%

10%

0%

N=7770

40% |

20% -

Estraté a

Estratégia

E12 E22

B nexistente  EEEEE Insuficiente === Iniciando -] Intermediario == Aprimorado
1l

NICIAL = Inexistente + Insuficiente + Iniciando)

25%

E23

=0— Inicial

Figura 22. Capacidade em Estratégia (todas as organizacdes)

icdo das organizagdes respondentes, por estagio de
da mesma distribuicdo pelas praticas que o compdem
loga, mas considerando apenas as
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100% -

Estr_até ia

90% |

80%

70%

60% -
50%

40%

30%

20%

10%

0%
Estratégia E12 E22

(INICIAL = Inexistente + Insuficiente + Iniciando)

N=380

B Inexistente  EEEEEA Insuficiente [N Iniciando C—1Intermedidric == Aprimorado  ==Om= Inicial

Figura 23. Capacidade em Estratégia (organizacdes federais)

4.3. Controle

A Figura 24 representa a distribui¢do das organizagdes respondentes, por estagio de
capacidade, no mecanismo Controle, seguida da mesma distribui¢do pelas praticas que o compdem
no questionario simplificado. A Figura 25 contém informacéo analoga, mas considerando apenas as

organizagdes federais.

100% ~] contrOIe

90% -

80%

70%

60%

50%

40%

30% |
20%
10%

0% -

Controle Cl1 C21 c22 c31 C32

(INICIAL = Inexistente + Insuficiente + Iniciando)

N=7770

B |nexistente [ Insuficiente B Iniciando Intermedidrio =3 Aprimorado == |nicial

Figura 24, Capacidade em Controle (todas as organizacoes)
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Controle

100% -

90% - : | [

| 80% 1 | e BE | e v ., 3% | 39% i

70%

60%

50% -

40%

30%

20% -

10% -

0% st — — prim—
Controle Ci11 c21 Cc22 C31 Cc32 C34
B nexistente NN Insuficiente [ Iniciando  [=—"JIntermedidrio ETT Aprimorado s |nicial

(INICIAL = Inexistente + Insuficiente + Iniciande)
N=380

Figura 25. Capacidade em Controle (organizacdes federais)

5 RESULTADOS - GOVERNANCA E GESTAO DAS AQUISICOES

O Quadro 2 apresenta o resultado obtido por essa organizagdo nas dimensdes que
compdem o modelo de autoavaliagdo de governanga e gestdo das aquisigdes, e permite a
comparagdo do resultado com a média geral, bem como com a média das organizagdes da mesma
esfera da atuagdo, do mesmo segmento ¢ do mesmo tipo.

Organizacao Camara Municipal de Domingos Martins
= Ol =2 oe cf)d gade aAg10
Governanga das aquisi¢des (iGovAq) 16% Inicial
Gestao das aquisigoes (iGestAq) 52% Intermediario

indice de governanga e gestdo das aquisicoes
plificado (iGovGestAgSimpl

35% Inicial
GestAqgSimpl "
medio

: JEoN ' Desvio padréo

Camara Municipal (N=2917) 47,0% 0,239
Segmento:
7 Casa Legislativa (N=2929) 47,0% 0,239
Esfera:
MUNICIPAL (N=6497) 46,0% 0,224
Todos os respondentes (N=7390) 46,5% 0,222

Quadro 2. Capacidade da organizagio em Governanca e Gestio das Aquisigdes

A seguir sdo apresentados os graficos com os resultados do modelo de autoavaliagdo.
Nesses gréficos, optou-se por analisar somente as praticas comuns entre o questionario
simplificados e o completo, para facilitar a comparagao.

A Figura 26 representa a distribuicdo das organizagdes respondentes, por estagio de
capacidade, em “Governanca e Gestio das Aquisi¢des”, seguida do desdobramento pelos dois
agrupamentos adotados.
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Figura 26. Capacidade em Governanca e Gestdo das Aquisi¢des

5.1. Governanca das aquisicoes
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Figura 27. Capacidade em Governanca das Aquisi¢oes
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5.2. Gestao das aquisi¢oes
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Figura 28. Capacidade em Gestio das Aquisigoes
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6 COMPARATIVO (BENCHMARKING) DAS RESPOSTAS

A seguir sdo apresentadas as comparagdes entre as respostas dessa organizagdo ¢ as dos
demais respondentes em seus segmentos, para fins de comparagdo (benchmarking), em que
consideraram-se:

a) Nas comparagoes das respostas relativas as assertivas comuns entre o questionario
completo e simplificado de governanca publica - as 7.770 organizagdes que responderam aos
questionarios com todas as respostas validas;

b) Nas comparagdes das respostas relativas as assertivas que faziam parte apenas do
questionario completo de governanca piblica - as 1.834 organizagdes que responderam ao
questionario completo, com todas as respostas validas;

¢) Nas comparagdes das respostas relativas as assertivas comuns entre o questionario
completo e simplificado de governanca ¢ gestdo das aquisi¢des - as 7.390 organizagdes que
responderam aos questionarios com todas as respostas validas;

d) Nas comparagdes das respostas relativas as assertivas que faziam parte apenas do
questionario completo de governanga ¢ gestio das aquisi¢des - as 1.454 organizagOes que
responderam ao questiondrio completo, com todas as respostas validas.
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PERFIL DE GOVERNANCA PUBLICA

Pratica: L1.1. Estabelecer e dar transparéncia a0 processo de selegiio de membros da aita
administraciio e de conselhos ou colegiado superior.

11.1.1. As caracteristicas & competéncias dese] Aveis ou necessarias a8 membros da alta administracao e de conselhos ou colegiado
superior estao identificadas. {"D)

ita administr aqao e de consel hos ou cmeq1adu superior estao definidos (*

Gamara Municpl de Domingos Marins _

Casa Legislativa Gt

nrocesso de selecdo de membro colegiado superior esta estabelecido e inclui
ampla divulgacao das garacteristicas e comp ptenclaq requerl das dos cnte d rocesso de escolna =)

* Camara Municipalde Doringos arins

E ‘_ CasaLegislﬁva

Todososrendente NS N 21% | 2%
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Pratica: L1.2. Assegurar a adequada capacitagio dos membros da alta administrago.

L1 2.1. As formas de promogao do desenvolvimento de membros da alta administracao estao definidas. Dy

1123, As caracteristicas & competéncias de membros da alta administracac sao
desenvolvimento dentificadas. {*E)

Todos os respondentes__

Pratica: L1.3. Estabelecer sistematica de avaliagio de desempenho de membros da alta
administracio.
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L1.3.2. Q_sjprjicadoz‘es__c?.___r_n_et_a_s_,_ de desempenho para membros da alta administracao estao definidos e publicados. (*D)

"~ Todos os respondentes

Pratica: L1.4. Garantir que o conjunto de beneficios, caso exista, de membros da alta
administracio e de conselhos ou colegiado superior, seja transparente e adequado para atrair
bons profissionais e estimula-los a se manterem focados nos resultados organizacionais.

L1.4.1. As formas de premiacao pelo desempenho dos membros da alta administragao e de conselhos ou colegiado superior, estao
definidas. ("D}

 Todos os respondentes
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L1472 A concessao dos beneficios, financelros e ndo financeiros, aos membros da alta administragéo leva em consideracao o
resultado organizacional & o desempenho individual e coletivo. (*E)

L1.44, O conjunto de beneficios, financeiros e nao financeiros, concedidos a membros da alta administracao € aos conselhos ou
colegiado superior, sao divuigados. (*E)

__Tb_s os respondentes :

Pratica: L2.1. Adotar cédige de ética e conduta que defina padrdes de comportamento dos
membros da alta admmistrat;ao ¢ dos conselhos ou coleglado supeﬂor.

odososrespote’s s 33% 3% | 4% | 1T% .41%_.
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L2.1.3. O codigo de etica e de conduta adotado possui as seguintes caracteristicas: a} detalha valores, principios e compartamentos
esperados dos agentes publicos: b) define ralamento de eonflitos de interesses; c) estabelece a obrigatoriedade de manifestagao e
registro, de forma explicita e transparente, de aspectos que possam conduzir a conflito de interesse (p. ex., empregos anteriores,
candidatutas a carqos eletivos, atividades politicas nos dltimes cinco anos); d) proibe o recebimento de beneficios que possam, de
forma efetiva ou potencial, influenciar, ou parecer influenciar, as agées da alta administragao e dos membros da alta agministragao e
de conselhos ou colegiado superiot. ('D)

ma n pal de Domi_os Mrﬁ._

Casa Legislativa

“Todos 0s respondentes 3% | 3% | 6% | 21% 34%_ 2% n% 44% | 33%

L2.1.4. O codigo de ética e de conduta define: a) sancbes cabiveis em caso de seu descumprimento; b} mecanismos de
monitoramento e avaliacao do seu cumprimento; ¢} papéis e responsabilidades dos envolvidos no monitoramento € na avaliacao do
comportamento de agentes pablicos. (D)

Cémara Municipal de Domingos Martins

Casa Legislativa

12.1.5 Agbes de divulgacao e
plblico alve. {*E)

Gamara Wunicpalde Domingos Martns
Casa Legislativa

; TodoE Ge B ROIE e« e W% | 4% | 10% | 22% | 24% 2% n. 50% | 29% | 4%
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Pratica: 1.2.2. Estabelecer mecanismos de controle para evitar que conflitos de interesse
influenciem as decisbes ¢ as agdes de membros da alta administracio ¢ dos conselhos ou
colegiado superior.

(291 Os mecanismos de controle para evitar que decisoes & acbes jelevantes sej
| envolvidas em possiveis conflitos de interesse estao implantados (p. ex. norma ant

am tomadas com a participagao de pessoas

1222 0% mecanismos para receber e tratar dentinclas, incluinde as relacionad
conflitos de interesse, estao Implantados. ("E)

12.2.3. Os mecanismos para submissao de dentincias diretamente as instancias intemas de governanga estéo implantados {p.ex.
corregedoria, ouvidoria, comite de ética, conselhoj. (*E)

T SRR 4% | 10% | 2%
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Pratica: L2.3. Estabelecer mecanismos para garantir que a alta administraciio atue de acordo
com padrdes de comportamento bascados nos valores e principios constitucionais, legais ¢
organizacionais e no codigo de ética e conduta adotado.

12.3.1. A insténcia interna de govei nanga (p. ex. corregedoria), com atribuicéo de correicao, que se responsabiliza pela avaliagao da
adequacao do comporiamento da a alta administragao, esta mﬂplantada { E)

 Camara Municipal de Domingos Marins

! ; Todos osraspondenhes b8 S 0% | | 6% | 13% | 45% | 2%

Pratica: L3.1. Avaliar, direcionar ¢ monitorar a gestao da organizagio, especialmente quanto
ao alcance de metas organizacionais.

1.3.1.1. As diretrizes para avaliagéo, direcionamento e monitoramento da gestéo da organizacao estao definidas. D)

! . Cémara Mun pal de Dommgos Martms &3

CasaLegilativa

Todos os respondentes
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1313.0 desempeniio da gestao da organizagao é avaliado, direcionado e monitorado pela alta administragéo. ('E)

Todos 0 respan- o : T 3% | 4% | 8% | 26% 50% Q%

Pratica: 13.2. Responsabilizar-se pelo estabelecimento de politicas ¢ diretrizes para a gestio
da orgamzm,ao e pelo alcance dos resultados prev:stos.

_. CémaraMunlmpal de Domingns Marﬁns

% m M nl delngo lﬂ=

" Todos os respondentes

(32,3, O dirigente maximo da arganizagéo se responsabiliza pelo estabelecimento de diretrizes e politicas para a gestao da
organizacgéo. ('E)

2 nici de Deos rﬁ_ g
Casa Legislativa

Todos os respondentes " 8% | 2%
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13.2.4. O dirigente maximo da organizagao se responsabiliza pelo alcance dos resultados. (*E)

Pratica: L3.3. Assegurar, por meio de politica de delegacio e reserva de poderes, a capacidade
das instincias internas de governanca de avaliar, direcionar e monitorar a organizac¢io.

| " Todos os respondentes

12.3.2 Os mandatos dos membros das instancias internas de governanga, assim como 0S requisitos para permaneéncia no cargo ou
fungao, estao definidos. (*D)

i O O R 5 e T

5 R A
“Cosalogeltva | % | 2 | 6% 5% | 14% | 45% | 26 | 1% | 40%

ML
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decisoes Criticas de negocio esta

£3.34. Processo de escalonamento, para instancias de governanca, de guestbes gue envolvem

estio de riscos € controle interno.

Pratica:

L3.4. Responsabilizar-se pela g
ja, direciona € monitora a gestao de risco

" Todos 0s réspénda‘n‘te :

13.4.2. Aala administracao estabelece medidas que asseguram gue 05 dirigentes implementer &

riscos e controle interno. ("E)

Casa Legislativa ot
Todos 05 responden

1343 Aalta administracdo avalia fiscos- -chave gue podem compt
direcac olara para gue tais riscos sefam g Prencmdos it E)

Camara Nuridpal de Domingos s
Casa Legislativa

Todos os respondentes
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Pratica: L3.5. Avaliar os resultados das atividades internas de controle e dos trabalhos de
auditoria e, se necessario, determinar gue sejam adotadas pmwdenclas.

{353 A alta administracao se posiciona com respeito aos resultados das atividades internas de controle e as recomendagoes dos
trabalhos de auditoria. {'E)

“Todos os respondentes

1.3.5.4. Conselhos e colegiados superiores, quando existem, se posicionam com respeito aos resultados das atividades internas de
controle € as repomeﬂdagéesrdqs trabalhos de auditoria que se aeferpm aa aghes ou omlssoe da alta administragao ('E)

T Totososrespondentes (s, e BEA 3‘%_ 7% 7% | 38% | 4
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1.3.5.5. As providéncias necessarias, com respeito aos resultados das atividades internas de controle & dos trabalhos de auditoria, sao
avaliadas, determinadas e monitoradas. ("E)

[ —

*Todososrespondentes Tt | 4% | 8% | 23% 1% | 0% | 30% | 23% | 10% |

Pratica: L4.1. Estabelecer as instAncias internas de governanga da organizagao.

14.1.1. Papéls e responsabilidades dos conselhos € colegiados superiores estao definidos e incluem atividades relacionadas a tomada
decis@o, a elaboracao. implementagao e revisao de diretrizes, a0 monitoramento € ao controle. (

[4.1.2. Papéis ¢ responsabilidades da aita administracdo estao definidos e inciuem atividades relacionadas a tomada de decisao, a
elaboragdo, implementagao e revisao de diretrizes, ao monitoramento e ag controle, ("D)

AR A RREATAER T
0 5% | :

08 spn‘de

14 1.3. Papéis e responsabilidades aas instancias internas de apoio a governanca estao definidos e incluem atividades relacionadas &
tomada de deciséo, a elaboracdo, implementacac e revisao de diretrizes, ao monitoramento € ao controle, (D)

Tosos on‘detés
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14.1.4. Os membros dos conselhos e colegiados superiores, da alta administragao e das instancias internas de apoio a governanca

Casa Legislativa

08 responi 'enles

1 4.1.5. Os membros dos conselhos e colegi ados supermzes da alta administracdo e das instancias internas de apoio a governanca
cumprem seus D"lpEIb e responsabilidades relativos ao s sistema de govemanc {("E)

~Camara Municpal e Domingos Martns

2 reduzir 0 risco de decisdes criticas serem tomadas sem fespeitar a segregacao de

A icipl Ings Mrtln
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1423, O limite de tempo para que individuos exercam a mesma funcao ou papel associado a decisbes criticas de negocio esta
definido. {*D}

(&

{424, Fungoes relacionadas a decisBes criticas de negocio estao segregadas de modo a nao concentrar em Uma Unica pessoa O
__poder para tais decisoes. {"'E)

" Todos os respondentes

Pratica: L4.3. Estabelecer 0 sistema de governanca da organizagio e divulga-lo para as partes
interessadas.

1431, O sistema de governanca da organizagao esta definido & contemnpla: a) a identificacao das instancias internas de governanca
da organizacao; by a definigdo de quais instancias internas de governanca participam de quals decistes criticas, bem como do Seu
grau de vesponsabilidade; c) a modetagem do fluxo de informacdes entre as instancias internas de governanga € enhtre estas e outras
partes interessadas; € d) a modelagem dos processos de trabalhos que envolvem as instancias internas de governanca. ("D}

governanca da organizagdo esta implantado. {(‘'E)
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L4.3.3. O sistema de governanca ¢ avallado, direcionado e monitorado pela mais alta instancia intema de govemanca. (°E)

Pratica: E1.1. Estabelecer e divulgar canais de comunica¢io com as diferentes partes
interessadas e assegurar sua efetividade, consideradas suas caracteristicas e possibilidades de
acesso.
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£1.1.2. Canais de comunicagao para acesso, solicitagdo e encaminhamento de informagdes estao implantados. ("E)

EAEA RN RN

1 18% | 48% | 6%

JEIEAEACY
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Pratica: E1.2. Promover a participagio social, com envolvimento dos usudrios, da sociedade e
das demais partes interessadas na governanca da organizagio.

£12.1. Diretrizes para patticipacao social na governanga da arganizagao (avaliagao, direcionamento e monitoramento) estao definidas
{p. ex., planejamento € ¢ mento participativo, envoivimento das controle social). ‘

£1 7.2, Mecanismos que viabllizam a parlicipacao social na governanca da organizagao estac im
politicas plblicas, mesas de dialogo, audiéncias ¢ consulias publicas presenciais ou virtuais). ('E)

% TAK

Casalegislativa

' " Todosos respondentes

Pratica: E1.3. Estabelecer relagio objetiva e profissional com a midia, organizagdes de
controle e outras organizagoes.

Todos os respondentes
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B3 EC:’fao unpiantado:, mecanismm de relacionamenta: a) com & midia; b) com organizagbes de controle; & ¢} com guiras

g8

odos-o respondantes
alidade do relacionamento da organizagac com a midia, com as grganizagoes de controle {infernos e

£133. O desempenho e & Qu
zagoes l\wol icas e pwadaQ) S0 avahados e momtorados ()

temos) e oom o outras organiz

programas, proletos, planos,

¢ decisoes, estratégias, polmcas,
tendam ac maior pamero

pratica: E1.4. Assegurar qu
acdes, servigos e produtos de responsabilidade da organiza¢io a
posswel de partes interessadas, de modo balanceado.
Et4.1. As semehdngas @ as distingGes
%deqmicadas. :

E1.4.2. Critérios de selegao, priorizagao e balar
sao tranqugeﬂteq (‘D)

: . Li_s!atlva :

Todos ra_de
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E1.4.3. Processos de selecdo, priorizacdo e balanceamento de decisoes, estrategias, po ticas, programas, pro;e tes. planos, agoes,
 servigos e produtos de responsabilidade da organizagdo, que. atendem as dE erer a

Mun Idemingos_Mas 5%

Todos os respondentes

Pratica: E2.1. Estabelecer modelo de gestdo da estratégia que considere aspectos como
transparéncia e envolvimento das partes interessadas.

E2.1.1. O modelo de gestdo da estratéuia esta definido e considera aspectos como transparéncia e envolvimento das partes
 interessadas. ('D)

Casa Legis[ava

"~ Todos 0s respondentes
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£2.1.4. 0 modelo de gestdo da estratégia explicita como as partes interessadas $ao envolvidas no acompanhamento do desempenho

arganizacional. {'D)

asa-Le ilativa

Todos 0s respondentes

abllidades das instancias internas de governanca (p. ex. conselhos,

E2 1.5. O modelo de gestdo da estratégia explicita as respons
dlfemoﬂamento e mrnltc:famenlo da es ralequa D)

chefes de poderes, ministros e secretarios) no que tenge a d\,ahaqau

* Camara unidl de Doingos s ___

as__a.Leglslat‘wa .

Munidsl de Domigos Martns
: ~ Casa Legislativa

“Todos 0s resp_ondsns Rer
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0s) participam da

s de governanca, 0 gestores € 0S colaboradores {p. ex.. servidores e empregad

E2.2.2. As instancias intema
formulagao da astratégia. ('E)

Casa ali\ia

e T s T_'ref-zponde

£22.3, Na formulagao da estratégia, a organizagdo adota praticas participativas que consideram os anseios das partes interessadas

externas (p. ex. sociedade). {E)

08 responnhe
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‘ B2 A estratégia ta organizagac esta definida e explicita objetivos, iniciativas, indicadores de desemp e metas. ("D

 Camara Municipal de Domingos Maé

E2.25. Aestratégia

Casa Legislativa

spondanteg S e TNl e

Pratica: £2.3. Monitorar e avaliar a execu¢io da estratégia, os principais indicadores e o
desempenho da organizagio.

£2.3.1, A execugao das iniclativas estrategicas & avaliada e monitorada. (*E)

E?Ez Oﬁ desc

'Céma Municipal ing ; Martins i
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Tribunal de Contas do Estado do Espirito Santo
Instituto Rui Barbosa
Tribunal de Contas da Uniao

unicipal de Domingos Martins.

-

Todos 0s respondentes

Pratica: E3.1. Estabelecer mecanismos de atuagdo conjunta, entre organizagdes, com vistas a

formulagio, implementagio, monitoramento e avaliacdo de politicas publicas transversais,
multidisciplinares e/ou descentralizadas.

E3.1.1. Instncias de governanca de politicas ptiblicas transversais, multidisciplinares ou descentralizadas, das quais a organizagao
 participa, estao definidas. (D)

Casa Legislativa

respondente‘s ;

E3.1.2. Crganizactes envolvidas em politicas publicas transversais, multidisciplinares ou descentralizadas, das quais a organizacio
partlcma estao identificadas. ("D}
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Tribunal de Contas do Estado do Espirito Santo
Instituto Rui Barbosa
Tribunal de Contas da Unido

E3.1.3. Responsabilidades de organizagoes envolvidas em politicas plblicas transversais. multidisciplinares ou descentralizadas, das
Quais a erganizacao participa, estéo definidas. ('D)

Casa Legislativa 5 '

Todos os respondens 5

E3.1.4. Objetives, indicadores e metas de paliticas pablicas transversais, multidisciplinares ou descentralizadas. das guais a
orqamgar;ao participa. estdo definidos e foram acordados com as urgam?dcoes envoiwdaq {*D)

Casa Legislativa

~ Todos os respondentes

E3.1.5. Normas necessarias a execucdo de politicas piblicas transversais, multidisciplinares ou descentralizadas.
crgqmzacao participa, eatao defrmdas (’D)

~ Camara Municpal de Domingos Martns

. Casa Legislativa

: T os respondentes

£3.1.6. Informagtes refevantes relativas s politicas publicas transversais, multidisciplinares ol descentralizadas, das quais a
organizacao participa, sao compartilhadas e comunicadas as instancias de governanga das politicas e as demais partes interessadas.
""E}

Cémara Municpa de Domingos Martns

; odos 0s respon‘cles
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Tribunal de Contas do Estado do Espirito Santo
Instituto Rui Barbosa
Tribunal de Contas da Unido

E3.1.7. Acdes de politicas publicas iransversais, muitidisciplinares ou descentralizadas. das quals a organizagdo participa, sa0
avaliadas, direcionadas e monitoradas pefas instancias de governanga da poliica LE)

Pratica: C1.1. Estabelecer estrutura de gestdo de riscos.

C1.1.1. Diretrizes para gestao de riscos e estabelecimento de controles internos estao definidas. e incluem a definicao da tolerancia ao
risco, de papeis e responsabilidades, de criterios de classificagdo de riscos. (*D)

C1.1.2. O processo de gestdo de riscos esta implantado e contempla s segu
objetivos; avaliagao de riscos; atividades de controle; informacao e comunicacao; atividades de monitoramento

eg ﬁVa’ :
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Tribunal de Contas do Estado do Espirito Santo

Instituto Rui Barbosa
Tribunal de Contas da Uniao

€1.1 5. Plano de continuidade, relacionado aos elementos criticos de sua area de atuagao, esta implantado. (*E)

|

©41.17. As instancias internas de governanga utilizam as informagdes resultantes do processo de gestao de riscos para apoiar seus
processos decisorios. (*E)

CasaLegislativa

Todos os respondentes
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Tribunal de Contas do Estado do Espirito Santo
Instituto Rui Barbosa
Tribunal de Contas da Unido

Pritica: C1.2. Monitorar e avaliar a estrutura de gestio de riscos, a fim de assegurar que seja
cficaz e contribua para a melhoria do desempenho organizacional.

C1.2.1. © monitoramento e a avaliagao da esfrutura de gestao de riscos 40 executados e consideram aspectos como: conformidade
legal e requlamentar, boas praticas, alinhamento a estratégias da organizagao e seu desempenho global. (*E

IVILJIN

 Todosos

Ct.,

Casa Legislativa _

Tudos_responden_nes T
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Tribunal de Contas do Estado do Espirito Santo
Instituto Rui Barbosa
Tribunal de Contas da Unido

€2.1.2. Normas estabelecem a posicao da funcdo de auditoria interna na organizagao, autorizam o acesso aos recursos
organizacionais (p. ex. informactes, acesso a sistemas ) relevantes a realizacao do trabalho de auditoria & definem o escopo de suas
tividades. {*D

Casa Lag’islatl 4

: Todos 0s respondenm

Pratica: C2.2. Prover condigdes para que a auditoria interna seja independente e proficiente.

€2.2.1. A auditoria interna se reporta funcionalmente 3 mais alta instancia interna de governanca e administrativamente a alta
administracao. (E)

_Cémara Muricipal e Domingos Marins

Casa Legislativa

INTA. . o ; B : - | e s - £t .
Todos os respondentes 1 30% | 4% | 5% | 18% | 39% | 2% | 1% | % | 4 %
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Tribunal de Contas do Estado do Espirito Santo

Instituto Rui Barbosa
Tribunal de Contas da Uniao

©2.2.2. Diretrizes para o ratamento de conflitos de interesse (p. ex. néo participacao em alos de gestdo) na fungdo de auditoria interna
estao definidas. (D) ___

C2.24. Condiches s8o providas para gue 0S auditores internos possuam, coletivamente, as competéncias necessérias ao
desempe'lho das at tribuiGes da fungdo de auditoria interna. {"E)

 Casa Legislativa

“Todos os respondentes

Pratica: C2.3. Assegurar que a auditoria interna adicione valor 2 organizag¢io.

02.3.1. Diretrizes para que a funcao de auditoria Interna contribua para a methoria dos processos de governanca, de gestéo e de
gerenciamentc de riscos e controles, utilizando apordagem sistematica e:,tao definidas. ("D

camMunicIaI4® omingg a_rthis
Casa Legislativa : iz i

TTodosostespondentes 2% | s%’ |
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Tribunal de Contas do Estado do Espirito Santo
Instituto Rui Barbosa
Tribunal de Contas da Uniao

£2.3.2. Diretrizes para o plangjamento dos trabalhos de auditoria interna estao definidas e levam em consideragao 0 riSEos
elevantes para a organizagdo. (D)

* Camara Municipal de Domingos Marins

Casa egislaﬂva

 Todos os respondentes
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Tribunal de Contas do Estado do Espirito Santo

Instituto Rui Barbosa
Tribunal de Contas da Uniao

odos-os-resbdn&e’h

Pratica: C3.1. Dar transparéncia da organizagdo as partes interessadas, admitindo-se o sigilo,
como exce¢io, nos termos da lei.

C3.12 Diretrizes-da alta administragio para abertura de dados, divulgacéo de informacoes relacionadas & area de atuagao da
¢80 & comunicagao com as diferentes partes interessadas estdo definidas. ‘D)
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Tribunal de Contas do Estado do Espirito Santo
Instituto Rui Barbosa
Tribunal de Contas da Unido

£3.1.3. O catalogo de informagdes as quais a organizagao se compromete a dar transparéncia ativa esta definido e & acessivel as
_pattes interessadas. {

Todos os respondentes
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Tribunal de Contas do Estado do Espirito Santo

Instituto Rui Barbosa
Tribunal de Contas da Uniao

Pratica: C3.2. Prestar contas da implementacio e dos resultados dos sistemas de governanga ¢
de gestio, de acordo com a legislacio vigente e com o principio de accountability.

£3.2.1. Relatorios produzidos pela organizagao, relativos & implementacao e aos resultados dos sistemas de governanca e de gestao
da organizacao, estao publicados. ("E)

£3.2.2. Informagdes produzidas por instancias externas de governanca, relativas & implementacéo e aos resultados dos sistemas de
governanca e de gestdo da organizacéo. estdo publicados. ("E)

Camara Muni d ':M e

18% | 65% | 0% | 0% | 22

“Todos os respondentes ) 1% @ 2% | 3%

EIE G |

responden BN s % | 3%

Todos
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" Tribunal de Contas do Estado do Espirito Santo
Instituto Rui Barbosa
Tribunal de Contas da Unido

Pratica: C3.3. Avaliar a imagem da organiza¢io e 2 satisfacdio das partes interessadas com
seus servicos e produtos.

0331, A satisfacao das partes interessadas com Servigos € produtos sob responsabilidade da organizagao & monitorada e avaliada.
{'E)

“ Céamara Munlclpa| de Domlﬂ§°5 Mam"s s -

Casa Legislativa i

Todos os respondentes . 3 T 26% 6 1 -’25% '32%'

Pratica: C3.4. Garantir que sejam apurados, de oficio, indicios de irregularidades,
promovendo a responsabilizacdo em caso de comprovagio.

£3.4.1. Diretrizes para & apuragao de wreqular idades, incluindo desconformidades com o ¢odigo de &tica e de conduta e com diretrizes
de govemanr“a gde: , estao definidas. ("D}

Camara Mu'nip'ﬂil de Domingos Martins

Todcsosraspondantes TSR ' W | 3% | 8% Ta1% | 0%
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Tribunal de Contas do Estado do Espirito Santo
Instituto Rui Barbosa
Tribunal de Contas da Unidao

| C34.2. Indicios de irregularidades sao apurados em conformidade com as diretrizes definidas. (*E)

to | 2% | 5% |oon 5% | 0% | 0% |2

5% | 21%  60% | 0

C3.4.4. Casos comprovados de irregularidade resultam no encaminhamento tempestivo de informagdes para 03 Orgaos de controle

competentes. (°E)
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Tribunal de Contas do Estado do Espirito Santo

Instituto Rui Barbosa
Tribunal de Contas da Unido

PERFIL DE GOVERNANCA E GESTAO DAS AQUISICOES

Pratica: Lideran¢a

GALT1 As caracteristicas e competéncias (conheCimentos, habilidades e atitudes) desejéveis ou necessdrias ao principat gestor

[es onsavel peias aqmsugoes esiao identificadas. I*D)

Mpal de ig M ‘
Caa-Leis|at|va :

Todos os respondentes (N=7390)

GAL1.3 O processo de selecdo do principal gestor responsavel
competpncms reguerigas, A0S critérios de sele¢do e ao Processo de es(

Tonios Gareoriarea N=raan] > B

GAL1.4 O principal gestor responsavel pelas aguisiches é selecionado p
as competéncias e 0s critérios de selegao definidos. {"E)

Cém : nicipai domios a _' iy
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Tribunal de Contas do Estado do Espirito Santo
Instituto Rui Barbosa
Tribunal de Contas da Uniao

 GAL2.1 Diretrizes para desenvolvimento de competéncias dos servidores que atuam na fungéo de aquisicoes estao definidas. (D)

GAL2.3 Os papéis e responsabilidades da alta administracgo com respeito as aquisicdes estdo definidos e contemplam atividades
relacionadas a tomada de deciséo, a elaboragao, implementagao e revisao de diretrizes, ao monitoramento e ao controle. (*D)

 Casa Legislativa

Todos os respondentes (N=1454)

Pritica: Estratégia

GAE2.1 As decisdes estratégicas relativas as aquisicoes sao tomadas pela alta administragao com apoio de corpe colegiada (p.ex.
comité composto por integrantes dos diversos setores da organizagao. (‘E)
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Tribunal de Contas do Estado do Espirito Santo
Instituto Rui Barbosa
Tribunal de Contas da Uniao

AE2.2 As d%retrig‘e_s para as aguisicd : onj , €5 | SUS _ definidas. (*D)

Céamara Mun!eipai de Domlngos Martins :

" Todos o8 respondentes(N-—1454) ; o | % | % |

GAE2.3 O plano de gestéo das aquisices, contendo, pelo menas, objefives, iniciativas, indicadores de desempenhe & metas, esta
definido. (*D)

Camara Municipal de Domingos Martins

" Todos os respondentes (N=1454)

GAEM 0] plar)_c: de gestéio das aquisictes da organizagao e executado. (°E)

~ Camara Municlpald Domingos Martins

3 au'n‘mi -oingos-Mrﬁ _

Tods 0s respondentes (N=1454
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Tribunal de Contas do Estado do Espirito Santo
Instituto Rui Barbosa
Tribunal de Contas da Unido

GAE2.6 As diretrizes para aquisicoes dos orgaos governantes superiores estdo identificadas. (*D)

 Todos os respondentes (

Pratica: Controle

GAC1.1 A auditoria interna produz relatérios de avaliagdo da fungo de aquisicao que contemplam: a) A avaliagao de conformidade. b)
A avallagdo dos controles internos (pracedimentos) implementados pelo

PerfilGov2014 de: C&mara Municipal de Domingos Martins (idBase=946) T7



Tribunal de Contas do Estado do Espirito Santo
Instituto Rui Barbosa

Tribunal de Contas da Unizo

Fodos 08 _dchm_eq{asqu.s_p_r_ocessf-q_s de aquisicao estao publicados na internet. {(*E)

=1454)

Pritica: Controle de Gestiio - Pessoas

CGPe2.1 O codigo de éfica e de conduta aplicavel & organizacao alcanca todas as pessoas
colaboradores etc.). (D)

(servidores, empregados, gestores,

CBPe2.2 O codigo de ética e de conduta aplicavel a todas as pessoas da organizacao possui as sequintes caracteristicas: (a) detatha
valores, principios e comportamento esperados dos seu publice alvo; (b) define tratamento de conflilos de intere (D}

uf'

asa Legla i

CGPe2.3 O codigo de ética e de conduta define: a) sancoes cabivels em caso de seu descumprimen

monitoramento e avaliacdo do seu cumprimento; ¢} papéis e responsabilidades dos envolvides no moniteramento ¢ na avaliacao do
comportamento de seu publice alvo. (*D)

to; b) mecanismos de

Todos 08 respondentes (=1454)
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Tribunal de Contas do Estado do Espirito Santo
Instituto Rui Barbosa
Tribunal de Contas da Uniédo

CGPe2.4 Acdes de divulgacao e promogao do conhecimento do codigo de ética e de conduta sao efetivamente realizadas para seu
publicoalvo. (B}

Tz o | - | - |t || s ot

! S lodososrespondentes (N=1454) I 2 % | 1% | | 44% | 28% | 5% | 23%

Pratica: Controle de Gestio - Processos

COGPr2.1 Os trabathos de auditoria intema contemplam as fases e plangjamento, de execucao, e de comunicacao dos resultados.
{'E)
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Tribunal de Contas do Estado do Espirito Santo
Instituto Rui Barbosa
Tribunal de Contas da Unido

Pratica: Controle de Gestio das Aquisi¢oes - Pessoas

CGAE?U_HP_S papeis e responsabilidades das pessoas que atuam na funcao de aguisigbes estao definid

Todos os respondentes (N= 7390)

CGAPe1.3 Os pareceres juridicos de que trafa a Lei 8.666/1993, art. 38, paragrafo tnico s&o emitidos por servidores
servidores/empregados do quadro permanente da Organizagao. (*E)

-------H-_-
EI\
-mm 8%

Todos os respondentes (N= 7390)

de Domingos Marﬁns *

CGAPe1.5 Os responsaveis nela fiscalizagaolgestao dos contratos sdo servidores servidoresiempregados do quadro permanente da
Qrganizacao.(“E)

Todos os respondontes (N=7300) | 10% | 2% | 8% | 26% | 50% | 1% | 1% | 23% | 30% | 6
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Tribunal de Contas do Estado do Espirito Santo
Instituto Rui Barbosa
Tribunal de Contas da Uniao

CGAPe2.1 As caractermtlcab 8 bompe%enmas (conhemmenios hamhdades £ atatudes) desejavels ou necessarias aos ocupantes das

CGAPe2.3 O processo de selecio de pessoas para ocupar as funcdes chave para aquisices e execttado de forma {ransparente.
[ [ a ess0 de escolha. {*E)

) _r'a_ funicipal de Domingos Martins

Casa Legislativa

Todos os respondentes {N= '

CGAPe2.4 Os ocupantes das fungdes chave para aquisicdes sao selecionados por meio de processo transparente que leva em
consideracio as competéncias e os critérios de selegéo definidos. (°E)

odos.responder[ts”s 1454)
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Tribunal de Contas do Estado do Espirito Santo
Instituto Rui Barbosa
Tribunal de Contas da Unido

CGAPe2 5 As caracteristicas e competéncias dos servidores que atuam na fungdo de aquisicoes sao desenvolvidas considerando as
_necessidades idenfificadas. (‘E)

Lo 2% 0% oo 51| - | - 2% 3% | 1% | oo% |

1% | 0%

CGAPe2.6 O limite de tempo para que individuos exergam a mesma fungdo ou papel associado a decisbes criticas das aquisicoes
esta definido. {'D)

T e S 0
ot | 7| e eon| - | | 0% | s | 9% |2

acéo, esta aprovado. (*D)

CGAPI2.1 O Plano de Gestdo de Logistica Sustentavel PLS (ou equivalente), isto é, um plano, contendo obietivas e responsabilidades
definidas, acbes, metas, prazes de execucdo e mecanismos de monitoramento e avaliagao, que permite a organizacéo estabelecer
aticas de sust esta definido. (‘D)

CasaLegislatva

. 0s respondentes (N=454]
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Tribunal de Contas do Estado do Espirito Santo
Instituto Rui Barbosa
Tribunal de Contas da Unido

Pratica: Controle de Gestdo das Aquisi¢des - Processos

QGA_ErT.?Eﬁsp_eciﬂcalgées tecnicas padronizadas séo utllizadas. (*E)
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Tribunal de Contas do Estado do Espirito Santo

Instituto Rui Barbosa
Tribunal de Contas da Unido

CGAPr2.2 Os procedimentos de planejamento das aquisices sao padronizados. (‘D)

CGAPr25 E vedada a participacac dos integrantes da auditoria intema na execucao de atividades do Processo ge acylbagao {p-ex.,

emissae de pareceres em processos de aquisicao, participagao em comissoes dn recebimento de Objf’tO”

"~ Cémara Municipal de Domingos Martins. 2

_ Casa Legislativa

“Todos os respondentes (N=1454)
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Tribunal de Contas do Estado do Espirito Santo
Instituto Rui Barbosa
Tribunal de Contas da Uniao

Pritica: Controle de Gestiio das Aquisi¢des - Informacio e Conhecimento

 CGAIC2.1 Os sistemas de informac#io s&o utilizados para dar suporte ao planejamento de cada uma das aquisicoes. (*E)

; Ca-Mnal de Do Martins

{ ra
Casa Legislativa .

Todos 0s respondentes (N=1454)

~ Todos os respondentes (N=1454)

Pritica: Controle interno em nivel de atividade - Fase Planejamento - Processo

ClAPprod.1 Os processos administrativos das aguisices sao iniciados por documenta no qual consta explicitamente a necessidade da
 aquisicac e o demandante do objeto do contrate. (*E)

~%

 ComomMicpalceDomngosats | - - | [
% Casalegslaiva | 4% | 2% | 3% | 15% | 7% | 0% | 0% | 16% | 41% | 6% | 37

Todos os respondentes (N=7390)
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Tribunal de Contas do Estado do Espirito Santo
Instituto Rui Barbosa
Tribunal de Contas da Unido

CIAPpro1.2 Nos processos administrativos de aquisic&o, ha identificacao explicita das solucoes de mercado {produtos, fornecedores,
fabricantes &lc.) que atendem aos Tequisitos especificados. {‘E)

Todos os respondentes (N=7390) | % | 1% | 5% | 23% sz%:

CiAPprot.3 Nos processos administrativos de aquisicio, constam as memérias de caloulo das quantidades a serem adauiridas e 05
documentos que evidenciam as informagtes nelas utilizadas. (E)

 Camara Municipal de Domingos Martins

Todos 0s respondentes (N=) “

CIAPpro1.4 Nos processos administrativos de aquisicdo, constam a avaliagdo da possibilidade de parcelamento do objeto da
aquisicao e a avaliacao da melhof forma de parcelamento. (‘E)

Camarﬁ Munimpal de Bomlngos Martins
: Casa Legislstwa 2

. s ospondentes (N=7)

ClAPprat.5 Nos processos administrativos de aquisicdo, constam as memorias de calculo das estimativas de pregos e 0s documentos
que evidenciam as informactes nelas utllizadas. ('E)

Camara Municipal de Domingos Martins

Todos 0s respnndentes (N=7390)
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Tribunal de Contas do Estado do Espirito Santo
Instituto Rui Barbosa
Tribunal de Contas da Uniao

CIAPpro1.6 Nos processos administrativos de aquisicao, hé justificativa explicita para considerar o objeto comum od nao comum.

 Camara Municipal de Domingos Martins

! Y Todos.raspnndenh_ss (N=73

ClAPpro1.7 Nos processos administrativos de aquisicac por adesao a ala e regnstre de precos, ha declaracac explicita de
_compatibilidade entre as especificagoes do objeto contratada e as necessqdades da organlzaqao ('E)

3 casaLegislativa... 2

" Todos 0s respondentes (N=7390) ™

ClAPpro1.8 Os progcessos administrativos das aquisicoes realizadas por meio de adesio a ata de registro de precos contém
documento com a autorizagao formal do gestor da ata para a ades@o. (‘E)

Todos os respondentes (N=7380)

CiAPpro1.9 Nos processos administrativos de aquisicao, consta @ motivacao da exigéncia, ou nao, de patriménio liguido minimo na
quallﬂcacau econdmico financeiro, como critério de habilitagéo. { Ej

Casa Legisiativa

Todos os respondentes (N=7390)
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Tribunal de Contas do Estado do Espirito Santo
Instituto Rui Barbosa
Tribunal de Contas da Uniao

CiAPpro1.10 Os processos administratives das aguisicoes incluem uma secao especifica tratando da analise dos riscos da aguisicao e
dos respectivos controles internos. (*E)

T T T

ClIAPpro1.11 Nos pracessos administrativos das aquisigoes por meio de pregdo presencial, constam justificativas da inviabilidade da '
utilizacao da forma eletronica. {'E)

—- ‘--_- _---

ra Mun paI de Dormngos Marﬁns

osrespondentes (N=7390) T e | 2% | T% | 28% | 54

PerfilGov2014 de: Camara Municipal de Domingos Martins (idBase=946) 88



Tribunal de Contas do Estado do Espirito Santo
Instituto Rui Barbosa
Tribunal de Contas da Unizo

CIAPt1.2 Na secao de justificativa de cada projeto basico/Termo de referéncia elaborado & inserida motivagio da contratacao
fundamentada nos instrumenios de planejamento, fais como plano estratégico institucional, PPA, LDO, planos de intensificagao ou
& Comunicacao e Publicidade, (‘E)

planos diretores especificos, a exemplo de

B 2 e R T £ 0T
EARTARAEAE

respondentes (N=73%0) 2% 8% | 27% | 50% | 0% | 0% | 23% | 38% | 7% | 32%
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Tribunal de Contas do Estado do Espirito Santo
Instituto Rui Barbosa
Tribunal de Contas da Unido

Pratica: Controle interno em nivel de atividade - Fase Planejamento - Participantes

CIAPp1.1 Pelo menos um representante do conjunto de setores da organizagao que usufruira diretamente das entregas do futuro
contrato participa fcrmaimemgg“a fase de planejamento das aquisicoes. (k)

Céaal‘de mis Martin

Casa Legislativa

" Todosos respondentes (N=7300) | 10% | 2% | 7% | % | 1% | 1% | 27% | 38% | 8% | 28%

CIAPp1.2 Pelo menos um especialista com conhecimentos técnicos do objeto participa formalmente da fase de planejamento das
agkisicoes. {*E)

. Cémara Mumcipal deDomtng Marﬁns

% 5

Todos 0 respondentes (N*TSQOJ
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Tribunal de Contas do Estado do Espirito Santo

Instituto Rui Barbosa
Tribunal de Contas da Unido

'  Camara Municipalde Domlngos Marlns.
Casa Leng!aﬁva S &

Todos respondentes (N=73 i

CiAPc1.3 Os contratos, ou seus anexos, Incluem fista dos itens que serdo verificados para fins de recebimento provisorio e definitivo.
{'E)

ClAPc1.4 Os contratos, ou seus anexos, definem de forma clara e detalhada as sanctes administrativas, observando: a) A vinculagéo
308 fermos contratuais. b) A proporcionalidade das sangfes previstas ao grau do prejuizo causado pelo descumprimento das
respectivas obrigacdes. ¢) As sit uaces em que adverféncias ou multas seréo aplicadas, com seus percentuais correspondentes, que
obedecerao uma escala gradual para as sancoes recorrentes. dj As siluacdes em que o confrato serd rescindide por parte da
Administracdo devido ao nfo atendimento de termos coniratuais, da recorréncia de aplicacdo de multas ou outros motives. e} As
situacoes em que a contratada tera suspensa a participagdo em licitagbes e impedimento para contratar com a Administracao, e sera
deuiarada inidénea para licitar ou contratar com a Administracéo, confo; me previ isto em Lel *E)

~ Camara Municipal de Domingos Martins

Casa Legislativa:

Todos os respondentes (N=7390)
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Tribunal de Contas do Estado do Espirito Santo
Instituto Rui Barbosa
Tribunal de Contas da Unido

Pratica: Controle interno em nivel de atividade - Fase Planejamento - Registro de prego

CIAPr1.1 As licitacBes para constifuicao de ata de registro de precos sao precedidas de consuita a outras organizacées plblicas
quanta a sua intencAa em participar da formagéo da ata. (*E)

L 5 P e T e s
Coslogmate AR EAEA

Todos 0s respondentes (N:gg) 3 ; 3 o | 7%

CIAPr1.2 Os gestores de atas de registro de precos somente permitem adesao apos verificarem que a sema de todos os pedidos de
uso da ata nao extrapola o quantitativo total previsto na ata para participantes e ndo participantes. (‘E)

EAERETIA

Pratica: Controle interno em nivel de atividade - Fase Planejamento - Edital

ClAPe1.1 Os editais, ou seus anexos, definem de forma especifica as caracteristicas relevantes do objeto que serdo exigidas nos
atestados para comprovar a capacidade técnic {"E}
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Tribunal de Contas do Estado do Espirito Santo
Instituto Rui Barbosa
Tribunal de Contas da Unido

ClAPet.4 Os editais, ou seus anexos, definem de forma clara e detathada as sancdes a
onsequencia de condutas, incorridas na fase extera da ficitaao

CiAG1.1 Pelo menos um representante do conjunto de setores da organizacae gue usufrilra diretamente das entregas do futuro
contrato participa formalmente da fase de selecao do fornecedor das aquisicoes. (*E) :

CIAS1.2 Pelo menos um especialista com conhecimentos técnicos do abjeto participa formalmente da fase de selecao do fornecedor
das aquisicdes. (*E)

~ Todos os respondentes (N:

C1AS1.3 Pelo menos um representante da area de aquisigoes participa formalmente da fase de selegdo do fomecedor das aquisicoes.
{'E)

1 4 1 N
AR ARG
| oy TR

" Todos os respondentes (N=7390) v 1 12% | 2% | 8% | 26% | 50%
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Tribunal de Contas do Estado do Espirito Santo

Instituto Rui Barbosa
Tribunal de Contas da Unido

CIAS1.4 Nas aquisicbes diretas decorrentes de sltuacoes emergencials, constam do processe administrative de aguisicao as
evidéncias dos fatos imp vistos ou imprevisiveis que as geraram. (*

CIAS1.5 Nas aquisicoes emergencials, foram considerados apenas 0s quantitativos minimos necessarios ac atendimento da situagéo
emergencial. (*E)

AR AR A EALAED

CIAG1.1 Pelo menos um representante do conjunto de setores da organizacao que usufruira diretamente das entregas do futuro
trato participa formalmente do acompanhamentoffiscalizacio dos contratos. (*E)

CIAG1.2 Pelo menos um especialista com conhecimentos técnicos do objeto participa formalmente do acompanhamento/fiscalizacao
dosconbaios. L)

S 2 P e S ) 4
CasaLogilave__ RS EA A
}[U ST { : . - R I":_.u T -7 e I

Todos os respondentes (N7390) 1% | 2% | 8% | 31% | 46% | 0% | 2% | 27% | 37% | 7% | 29%
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Tribunal de Contas do Estado do Espirito Santo
Instituto Rui Barbosa
Tribunal de Contas da Unido

CIAG1.3 Pelo menos um representante da area de aquisicdes participa formalmente do acompanhamento/fiscalizaco dos contratos.
€3

K : ._'-
EACAE A D

8% | 28% | 50% |

CIAG1.4 Para as atividades de gestao e de fiscalizagao e acompanhamento dos contratos, sdo nomeados substitutos eventuais dos
titulares no mesmo ato administrativo de nomeagao ulares. ("E)

Casa Legislativa

Todos os respondentes (N=73

CIAG1.5 E avaliado se os representantes da Administracio que a
ccnjuntam_e_nEe {no easo de equipes), todas as compcténci_as_. necessa

Casa Legislativa

Todos os respondentes (N=7350)

CIAG1.6 Os pareceres dos responsaveis pela fiscalizagao dos contratos tém nivel de detalhe e de profundidade adequados para cada
caso. (k)
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Tribunal de Contas do Estado do Espirito Santo
Instituto Rui Barbosa

Tribunal de Contas da Unido

CIAG1.7 Sto exeeutadas reunides de iniciagéo dos contratos, quando sdo reunidas todas as partes inferessadas da organizacao e

dos confratados para o esclarecimento de aspectos operacionais dos contratos, como, por exemplo, seu funcicnamento, penalidades &
forma de pagamenta, ('E)

/

MUN

: os respondentes (N=390)

CIAG1.8 E avaliado se o0s representantes da Adnministragac que atuam na gestaoffiscalizagao dos cantratos dispordo de tempo

suficiente para executar as atribuicdes do encargo, considerando sua complexidade e as demais atribuictes desses representantes.
{'E)

Todos 0 respondentes (N=7390)

CIAG1.9 Os processos administrativos de pagamento incluem informagdes suficientes que possibilitam rastrear os pagamentos
realizados, identificando para cada um deles os produtos ou servigos solicitados e entregues, bem como os responsaveis pela
solicitagao, recebimento e ateste. {*E}

Camara Municipal de Domingos Ma Ers
M —

Casa Legislativa '

" Todos os respondentes (N=7390) 34 %% b | 3% | 16% | 73% | 0% | 0% | 17% | 41% | 1% | 35%

CIAG1.10 Informagles gerenciais do contrato sao utilizadas nos processos de reajustes de precos para, caso seja possivel, propor
reducao de valores. ("E)

; ra MuicipomlngosMa | e R e e e e
Cosslegsava [ 7% [ 2% | o% | 200 | 500 | 0% | 0% | 20% | 350 | T
3 el 1‘“' A A b s el A < | | Vy i N » -
Todos os respondentes (N=7390) ; :
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